PRIJEDLOG

Na temelju ¢lanka 63. stavka 2. Zakona o sustavu driavne uprave (Narodne novine,
broj 150/2011) Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrZanoj 2012.
godine donijela

UREDBU

O UNUTARNJEM USTROJSTVU MINISTARSTVA TURIZMA

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovom Uredbom ureduje se unutarnje ustrojstvo Ministarstva turizma (u daljnjem
tekstu: Ministarstvo), nazivi unutarnjih ustrojstvenih jedinica i njihov djelokrug, nagin
upravljanja tim jedinicama, okvirni broj potrebnih dr¥avnih sluzbenika i namjeStenika za
obavljanje poslova iz nadleZnosti tih jedinica, na¢in planiranja poslova, radno vrijeme, kao i
druga pitanja vazna za rad Ministarstva.

Clanak 2.

Unutarnje ustrojstvo i upravljanje unutarnjim ustrojstvenim jedinicama u sastavu
Ministarstva kao i potreban broj drZavnih sluZbenika i namjeStenika, ureduje se na taj na¢in
da Ministarstvo moZe obavljati upravne i druge struéne poslove koji su mu stavljeni u
nadleZnost.

II. UNUTARNJE USTROJSTVO
Clanak 3.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Ministarstva ustrojavaju se sljedeée upravne
organizacije i druge unutarnje ustrojstvene Jjedinice u sastavu Ministarstva:
Kabinet ministra
Glavno tajnistvo .
Uprava za turisticko trZiste i medunarodnu suradnju
Uprava za razvoj i konkurentnost turizma
Uprava za sustav turisti¢kih zajednica i upravljanje turistickom destinacijom
Uprava za pravne poslove
Samostalna sluZba za fondove EU
Samostalni odjel za odnose s javnogéu
Samostalni odjel za unutarnju reviziju
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III. DJELOKRUG I USTROJSTVO UPRAVNIH ORGANIZACIJA I DRUGIH
UNUTARNJIH USTROJSTVENIH JEDINICA U SASTAVU MINISTARSTVA

1. KABINET MINISTRA
Clanak 4.

Kabinet ministra obavlja administrativne, struéne i protokolarne poslove za ministra i
zamjenika ministra; poslove u svezi s kontaktom i komunikacijom s Hrvatskim saborom,
Vladom Republike Hrvatske i drugim tijelima drZavne uprave te pravnim osobama koje imaju
javne ovlasti; koordinira poslove sa Samostalnim odjelom za odnose s javnos§cu; obavlja
poslove u svezi s evidencijom i pohranom povjerljive poste; obavlja poslove u svezi s
predstavkama i prituZbama gradana; obavlja i druge strudne i administrativne poslove u svezi
s ostvarivanjem programa rada i aktivnostima ministra i zamjenika ministra.

2. GLAVNO TAJNISTVO
Clanak 5.

Glavno tajnistvo kao posebna ustrojstvena jedinica, za potrebe Ministarstva obavlja
poslove planiranja, upravljanja i razvoja ljudskih potencijala, pravne, informaticke, opée
poslove, te poslove nabave.

U Glavnom tajnistvu se obavljaju poslovi uskladivanja rada upravnih organizacija u
sastavu Ministarstva i drugih unutarnjih ustrojstvenih jedinica, koordiniraju poslovi na izradi i
ostvarivanju plana rada, predlaZu planovi nabave, te planovi zaposljavanja, osposobljavanja i
struénog usavrSavanja drzavnih sluZbenika.

U Glavnom tajnistvu se obavljaju i poslovi u svezi s izvi$avanjem drZavnog proratuna
1 izradom financijskog plana, te prati ostvarivanje donesenog financijskog plana, izraduju
financijska i druga izvje$¢a, vodi knjigovodstvena evidencija, obavljaju ratunovodstveni i
drugi poslovi sukladno posebnim propisima.

Za obavljanje poslova Glavnog tajnistva ustrojavaju se:

2.1. Sluzba za ljudske potencijale, za pravne, informaticke i opée poslove, te nabavu
2.2. SluZba za prora¢un i financije.

2.1. Sluzba za ljudske potencijale, za pravne, informaticke i opée poslove, te nabavu
Clanak 6.

SluZba za ljudske potencijale, za pravne, informati¢ke i opée poslove, te nabavu
obavlja pravne i stru¢ne poslove u svezi s provedbom zakona i drugih propisa iz podrudja
sluzbenickih i radno-pravnih odnosa za potrebe Ministarstva. Obavlja poslove planiranja,
upravljanja i razvoja ljudskih potencijala Ministarstva, upravne i struéne poslove koji se
odnose na planiranje i zaposljavanje, pradenje stanja i predlaganje mjera za unaprjedenje
upravljanja ljudskim potencijalima u Ministarstvu. Obavlja upravnopravne poslove u svezi s
prijmom u drZavnu sluZbu, rasporedom na radna mjesta, vodi osobni odevidnik dr¥avnih
sluzbenika i namjestenika, sudjeluje u izradi i realizaciji programa struénog usavr$avanja i
osposobljavanja sluZbenika i namjestenika, obavlja poslove pisarnice, pismohrane i druge
upravno struéne i uredske poslove. Obavlja sve administrativne i struéne poslove u svezi s
provedbom zakona i drugih propisa iz podrudja javne nabave i informatizacije. Obavlja
poslove koordinacije planiranja i svih poslova koji prethode zakljudenju ugovora o nabavi
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robe, radova i usluga. Osigurava nesmetani rad informati¢kog sustava Ministarstva i predlaze
mjere za njegovo usavriavanje. Koordinira rad izmedu odjela i drugih ustrojstvenih jedinica
Ministarstva, suraduje s drugim drZavnim tijelima; obavlja i druge poslove po nalogu glavnog
tajnika, ministra i zamjenika ministra.

Za obavljanje poslova Sluzbe ustrojavaju se:
2.1.1. Odjel za ljudske potencijale, pravne poslove i nabavu

2.1.2. Odjel za opée i informaticke poslove
2.1.1. Odjel za ljudske potencijale, pravne poslove [ nabavu
Clanak 7.

Odjel za ljudske potencijale, pravne poslove i nabavu obavlja upravne i struéne
poslove za potrebe Ministarstva vezane za pripremu plana prijma u drZavnu sluZbu, za prijam
u drZavnu sluzbu, rasporedivanje, premjestaj i prestanak drZavne sluZbe, te izraduje rjeSenja
vezana uz drZavnu sluZbu; obavlja poslove u svezi s drugim pravima, obvezama i
odgovornostima drZavnih sluzbenika i namjestenika; vodi o&evidnik drzavnih sluZbenika i
namjestenika i druge evidencije sluzbenika i namjestenika; izraduje i sudjeluje u izradi nacrta
prijedloga Uredbe o unutarnjem ustroju Ministarstva i Pravilnika o unutarnjem redu
Ministarstva; obavlja poslove vezane za provedbu i uspjesnost procesa stru€nog usavr§avanja
sluzbenika; utvrduje individualne potrebe za $kolovanjem; obavlja koordinaciju edukacije po
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva; sudjeluje u postupku izbora mentora vjezbenicima i
pracenju vjeZbenitke prakse; daje miSljenja o pitanjima koja se odnose. na dr¥avnu sluzbu za
potrebe Ministarstva; obavlja poslove u svezi sa Zalbama o kojima rjeSava Odbor za drZavnu
sluZbu, daje ocitovanja, te obavlja druge poslove u vezi s postupkom koji je prethodio Zalbi
sluZbenika, poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim
upravnim sudom iz djelokruga Odjela; odgovara na upite Drzavnog odvjetniitva Republike
Hrvatske u svezi s radnopravnim sporovima; obavlja poslove u svezi s provodenjem
postupaka utvrdivanja odgovorosti sluzbenika za lake i teske povrede sluzbene duZnost;
izraduje objedinjeni plan nabave na temelju dostavljenih prijedloga planova nabave pojedinih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva, priprema i provodi sve postupke nabave za potrebe cijelog
Ministarstva u pogledu nabave robe, radova i usluga; u suradnji s imenovanim struénim
povjerenstvima definira nadine, procedure i predmete nabave, sukladno propisima koji
reguliraju javnu nabavu; ovisno o predmetu nabave priprema i izraduje tendersku
dokumentaciju za provodenje postupaka nabave, daje struénu podriku povjerenstvima za
nabavu i sudjeluje u njihovom radu; vodi brigu da se nabava odvija sukladno planu proraduna
i planu nabave u pogledu zadanih okvira financijskih sredstava i njihove namjene, definira
komercijalne i obvezno-pravne odnose Ministarstva i pravnih subjekata, te fizi¢kih osoba iz
djelokruga rada Odjela; priprema i izraduje ugovore iz podrudja nabave, prati izvrSenje
ugovornih obveza, osim izvrienja obveza iz ugovora u nadleZnosti drugih ustrojstvenih
Jedinica Ministarstva; sukladno propisima koji reguliraju javnu nabavu vodi sve evidencije o
postupcima nabave i zaklju€enim ugovorima; vodi skladigno poslovanje potro$nog materijala
1 sitnog inventara.

2.1.2. Odjel za opée i informaticke poslove
Clanak 8.

Odjel za opce i informaticke poslove obavlja administrativne i tehni¢ke poslove
vezane za primitak i rasporedivanje poste, vodenje urudZbenog zapisnika i upisnika predmeta




upravnog postupka, internu dostavu, otpremu poste, struéne i tehnicke poslove koji se odnose
na pismohranu i Cuvanje registraturne grade, te druge upravno-strune i administrativne
‘poslove pisarnice i pismohrane; poslove provodenja preventivnih mjera za za$titu od poZara;
provodenje zastite na radu; vodenje olevidnika o ozljedi na radu; vodenje evidencija o
ugovorima i policama osiguranja sluZbenika i namjestenika; poslove iz podru&ja obrane iz
nadleZnosti Ministarstva u ratnom stanju i stanju neposredne ugroZenosti, te u situacijama
katastrofa i kriza; poslove u svezi s koriStenjem i odrZavanjem sluzbenih automobila i
opreme, te druge poslove koji proizlaze iz upravljanja, koriStenja i odrZavanja sluzbenih
automobila Ministarstva; vodi propisane ofevidnike; poslove &ajne kuhinje; obavlja stru¢ne i
tehni¢ke poslove vezane za planiranje, organiziranje, uskladivanje i provedbu sustavne
informatizacije u Ministarstvu; izraduje analize potreba Ministarstva u podrugju primjene
informaticke i komunikacijske tehnologije i predlaZe mjere za unaprjedenje informatizacije u
Ministarstvu; brine za nabavu, raspodjelu i odrZavanje ratunalne i programske opreme, te za
razvoj i odrZavanje lokalne radunalne i komunikacijske mreZe i pristupne veze na internet;
brine za razvoj i odravanje javnih i internih informatickih usluga, kao $to su mreZne
informati¢ke usluge; sudjeluje u razvoju i odrZavanju sredinjih baza podataka u Ministarstva;
sudjeluje u definiranju, razradi i odravanju korisni¢kih programskih aplikacija za pojedine
ustrojstvene jedinice Ministarstva; brine za sigurnost informati¢kog sustava; vodi evidenciju o
raspodjeli informaticke i komunikacijske opreme; osigurava savjetodavnu podrsku
korisnicima informacijskog sustava; organizira i sudjeluje u provedbi edukacije korisnika
informacijskog sustava.

2.2. Sluzba za proracun i financije
Clanak 9.

Sluzba za proratun i financije obavlja struéne poslove koji se odnose na izradu
prijedloga drzavnog proraduna i izradu financijskih planova, priprema interne upute kojima se
detaljnije ureduju postupci, nadleZnosti i odgovornosti u procesu planiranja, programiranja,
1zrade i realizacije financijskog plana; donosi dinamicki plan izvr8avanja drZavnog proraduna
za Ministarstvo, obavlja administrativne poslove u svezi s izvravanjem drZavnog proraduna;
sastavlja, analizira i podnosi izvje$¢a o troSenju proraCunskih sredstava sukladno namjeni i
planiranoj dinamici. Unosi zahtjeve za isplatu proratunskih sredstava u sustav DrZavne
riznice, evidentira naplatu prihoda prema izvorima financiranja i koriStenje sredstava za
pokrice planiranih rashoda, kontrolira naplatu i koriStenje sredstava od vlastitih prihoda i
analizira financijske pokazatelje.

Obavlja upravne i struéne poslove vezane za propise iz podrudja radunovodstva i
obratuna placa, obavlja poslove evidencije financijskih promjena u Glavnoj knjizi i
pomoc¢nim knjigama, izraduje polugodisnja izvjeS¢a, glavna financijska izvje$Ca, statisti¢ka
izvjeSéa i ostala izvjes¢a sukladno zakonskim i ostalim propisima, provodi pravodobno i
zakonito knjiZenje svih poslovnih dogadaja, brine o rokovima placanja svih obveza, izraduje
preglede po vrstama troskova sukladno odredbama zakona i ostalih propisa, te vodi knjige
ulaznih i izlaznih racuna. Prati primjenu propisa koji se odnose na obracun placa i naknada,
provodi evidencije iz djelokruga obratuna plaéa i naknada sukladno zakonskim propisima.
Vodi blagajnicko poslovanje, kontira, knjizi i knjigovodstveno prati izvr$enje svih primitaka i
izdataka po pozicijama drZzavnog proratuna, priprema i izraduje periodi¢ne obradune, zavrini
ratun, vodi knjigovodstvo osnovnih sredstava. Priprema izvje$éa, analize i prijedloge,
kontrolira povlaCenje sredstava iz vanjskih izvora i placanja iz drZavnog proratuna, ustrojava
informaticko praéenje tijeka financijskih sredstava, te obavlja i druge poslove u okviru svoje
nadleZnosti.




Za obavljanje poslova Sluzbe ustrojavaju se:
2.2.1. Odjel za izvrSavanje proraduna i ra¢unovodstvene poslove
2.2.2. Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu

2.2.1. Odjel za izvrSavanje proracuna i racunovodstvene poslove
Clanak 10.

Odjel za izvrSavanje proraduna i ratunovodstvene poslove obavlja stru¢ne poslove
vezane za pripremu i izradu drZavnog proraduna sukladno zakonskim propisima, organizira i
koordinira rad na izradi planova potrebnih financijskih sredstava za rad svih uprava, sukladno
zakonskim propisima sluZeéi se metodom racionalnog i namjenskog koristenja proracunskih
sredstava, kontrolira ispravnost dokumentacije za unos u sustav Dr¥avne riznice, kontrolira,
evidentira i knjiZi ovjerenu radunovodstvenu dokumentaciju u poslovne knjige Ministarstva,
uskladuje stanja na knjigovodstvenim karticama, prati i primjenjuje promjene u podrudju
proraCunskog radunovodstva i ratunskom planu proraCuna, uskladuje obveze i potraZivanja s
poslovnim partnerima, obavlja rezervaciju sredstava u propisanim i ugovorenim rokovima i
iznosima, uskladenima s dodijeljenim sredstvima i dospjelim obvezama. Ispostavlja zahtjeve
za placanje unosom podataka iz naloga za placanje i dostavljene dokumentacije u sustav
DrZavne riznice, prati uplate, suraduje s Ministarstvom financija u svezi rada sustava riznice i
Financijskom agencijom u svezi s otvaranjem dobavljaga u sustavu, modelom placanja kroz
sustav riznice, obavlja poslove pracenja pripreme i provedbe pomoéi Europske unije te
obavlja i druge poslove po nalogu nadredenih. U okviru svoje nadleznosti takoder obavlja
upravne i struéne poslove vezane za ustrojavanje i vodenje zakonom propisanih poslovnih
knjiga, obavlja kontrolu knjigovodstvene dokumentacije, obavlja kontiranje i knjiZenje
poslovnih dogadaja, izradu godisnjih, polugodisnjih, tromjese¢nih, mjese¢nih i statistickih
izvjeS¢a, obratun placa i ostalih primanja duZnosnika, drzavnih sluZbenika i namjestenika,
obraun i isplatu dohotka od obavljanja intelektualnih i ostalih usluga i autorskih honorara,
izraduje i nadleZnim institucijama dostavlja propisana izvje$¢a o isplatama svih vrsta dohotka
iz radnog odnosa i bez radnog odnosa te obveznih doprinosa, poreza i prireza, obavlja i brine
o rokovima plaéanja svih obveza, vodi sve potrebne knjigovodstvene evidencije i statistike iz
financijskog i materijalnog poslovanja, vodi knjigovodstvo osnovnih sredstava, izraduje
preglede po vrstama troskova sukladno zakonskim propisima, obavlja poslove vezane za
uplatu i isplatu preko blagajne, obavlja poslove knjigovodstvenog pradenja sredstava po
posebnim propisima i pomo¢i Europske unije, te obavlja i druge poslove iz ovog podrucja
koje mu povjeri nadleZna osoba.

Clanak 11.
2.2.2. Odjel za financijsko upravijanje i kontrolu

Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu obavlja poslove koordinacije razvoja
financijskog upravljanja i kontrola u Ministarstvu; koordinira izradu plana uspostave i razvoja
financijskog upravljanja i kontrole, prati i koordinira provedbu plana uspostave i razvoja
financijskog upravljanja i kontrole, sudjeluje i pomaZe rukovodeéim sluzbenicima
ustrojstvenih jedinica Ministarstva u uspostavljanju i razvoju procedura i postupaka u svezi s
pripremom, obradom, tijekom i pohranom financijskih i drugih dokumenata u svim
segmentima poslovanja Ministarstva; usmjeren Je na uspostavljanje unutarnje kontrole i
analizu rizika u Ministarstvu u dijelu pracenja prihoda i primitaka, izvrSavanju rashoda i
materijalnih sredstava, postupaka javne nabave i upravljanja projektima u svrhu izvr$avanja




poslova iz djelokruga rada Ministarstva;. sudjeluje u izradi izvje$€a o uspostavi i
funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole; koordinira razvoj financijskog
upravljanja i pruZa potporu ostalim rukovoditeljima u razvoju financijskog upravljanja u
cijeloj organizaciji; u suradnji s ostalim rukovoditeljima osmisSljava razvoj prethodnih i
naknadnih kontrola u procesima planiranja, realizacije i pracenje realizacije proratunskih
sredstava; po potrebi inicira izradu internih akata kojima se ureduju opisi poslova, ovlasti i
odgovornosti pojedinih sudionika u procesima planiranja, izrade programa/projekata, pracenja
realizacije programa/projekata, obrade financijskih dokumenata, internog izvje$éivanja o
realizaciji proraunskih sredstva i o ostvarenim ciljevima; u suradnji s ostalim
rukovoditeljima potiCe razvoj raCunovodstvenih sustava, odnosno pruZza potporu
rukovoditeljima u osmisljavanju evidencija o troSkovima i drugim relevantnim financijskim
informacijama, kao i o sadrzaju i strukturi internih izvje$éa za potrebe pravovremenog i
uCinkovitog financijskog upravljanja; ukazuje na nedostatke; inicira mjere za otklanjanje
nedostataka; suraduje s ustrojstvenom jedinicom Ministarstva financija nadleZnom za
harmonizaciju unutarnje revizije i financijsku kontrolu, dostavlja propisana izvje$éa i traZenu
dokumentaciju; obavlja i druge poslove po nalogu nadredenih.

3. UPRAVA ZA TURISTICKO TRZISTE I MEPUNARODNU SURADNJU
Clanak 12.

Uprava za turisti¢ko trZiSte i medunarodnu suradnju utvrduje trZiSnu turisti¢ku politiku
i mjere za njeno provodenje; koordinira mjere i aktivnosti javnog, privatnog i civilnog
segmenta na pripremi turistiCke godine; prati i analizira turisti€ku politiku regionalnih i
lokalnih destinacija; utvrduje kvantitativne i druge ciljeve, pretpostavke i mjere razvoja
turizma; prati i analizira djelovanje instrumenata gospodarskog sustava i mjera gospodarske
politike na razvoj ponude i pruZanje turistickih i ugostiteljskih usluga i poslovanje turisti¢kih i
ugostiteljskih gospodarskih subjekata; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateskog
planiranja Ministarstva; prati, prikuplja i obraduje statisti¢ke i druge relevantne podatke o
osnovnim pokazateljima, kretanjima i stanju u turizmu u Hrvatskoj i na medunarodnom
trZiStu; formira relevantne baze podataka; sudjeluje u izradi broSura, informativnih letaka, te
izraduje druge oblike statistickih izvjeS¢a i informacija vezano za turizam i ugostiteljstvo;
definira smjernice marketinskih i promotivnih aktivnosti na domaéem i stranom trZistu;
koordinira marketinSke i promotivne aktivnosti sa subjektima u javnom, privatnom i civilnom
segmentu turistiCkog sektora; predlaZe i provodi mjere za poticanje i povecanje trZisne
konkurentnosti turistickog gospodarstva; prati i analizira trZiSnu konkurentnost turisticke
ponude te provodi mjere poticanja proizvodnje i usluga za plasman u turizmu; koordinira
izradu satelitske bilance hrvatskog turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na
ukupni razvoj hrvatskoga gospodarstva, te kao temelj za definiranje daljnje strategije razvoja
hrvatskog turizma i gospodarstva uopce; sudjeluje u izradi strategije razvoja turizma i njenom
provodenju; sudjeluje u izradi strategije socijalnog turizma, i u okviru toga, turizma za mlade
u dijelu poticanja djelovanja za mlade; prati i analizira poloZaj, udinke i doprinos turizma
ukupnom gospodarstvu; prati i analizira mjere iz nadleZnosti lokalne i podruénie (regionalne)
samouprave na poslovanje gospodarskih subjekata; prati i analizira globalna kretanja
turistickih tokova na domacem i stranom trZi§tu; prati i analizira trZiSnu konkurentnost
domace turisticke ponude u odnosu na konkurentske zemlje; prati kretanja, poslovanje i
trziSnu  konkurentnost pojedinih dijelova turistitke ponude i predlaZe mjere za njeno
poboljSanje; prati i analizira faktore koji utje€u na kvalitetu i trZiSnu konkurentnost turisti¢ke
ponude i s drugim nadleZznim resorima koordinira mjere na pripremi turisti¢ke ponude i



uspjeSnog odvijanja turistickog prometa; _poduzima mjere i aktivnosti usmjerene na
produljenje turisticke sezone i bolju iskoristenost kapaciteta s naglaskom na smjestajne
kapacitete u vlasni§tvu gradana; prati i analizira faktore i razvoj turistiCke ponude i potraZnje
na medunarodnom trZidtu; prati i analizira kretanja i karakteristike potraZnje pojedinih
turistiCkih trZiSta i njihove moguée kratkorocne uCinke; predlaZe mjere za poticanje i
povecanje ucinaka pojedinih trZista ili segmenata potraznje; prati i analizira kretanje
zaposlenosti i poduzima mijere i aktivnosti vezane za obrazovanje novih kadrova te
cjeloZivotno obrazovanje postojeéih kadrova u turizmu i ugostiteljstvu s ciljem rjeSavanja
problema deficitarnih zanimanja, kvalitete i stru¢nosti kadrova, kao i uskladivanja programa
redovnog obrazovanja s potrebama trzista; izraduje, provodi i prati Program obrazovanja i
obuke kadrova u turizmu; sudjeluje u pripremi i izradi strateskih dokumenata i operativnih
programa za koriStenje sredstava iz fondova EU u podrugju ljudskih potencijala; prati i
prijavljuje projekte na natjeaje programa fondova EU u podrugju ljudskih potencijala te
provodi kandidirane projekte; suraduje sa strukovnim udrugama na unaprjedenju kvalitete i
poboljSanju uvjeta poslovanja te stvara pretpostavke za jadanje strukovnih udruga u
turistickom sektoru kao partnera u kreiranju ukupne turisticke politike; predlaze i provodi
konkretne programe poticaja iz djelokruga Uprave; ustrojava odgovarajuéu evidenciju
programa iz svog djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira
ucinkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze
odgovarajuce izmjene; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa; prezentira
mjere i programe, pruZa struénu pomo¢ i informacije vezane uz programe iz svog djelokruga;
suraduje s nadleZnim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajedni¢kih projekata i
programa; izraduje standarde i provodi kategorizaciju ugostiteljskih i_turisti¢kih objekata u
neposrednom postupku; provodi postupak kategorizacije objekata; vodi upisnik ugostiteljskih
i turistickih objekata koje kategorizira Ministarstvo; vodi evidenciju kategoriziranih objekata
koje kategorizira Ministarstvo, po vrstama i kategorijama; daje stru¢na misljenja, objasnjenja i
upute u pitanjima primjene standarda i provedbe propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; prati
stanje kategoriziranih objekata; prati medunarodne standarde i propise konkurentskih
turistiCkih zemalja o razvrstavanju i kategorizaciji; predlaZe mjere za unaprjedenje i
poboljSanje tehnickih i drugih standarda i kvalitete usluga; daje struéna misljenja, objasnjenja
1 upute u pitanjima primjene i provedbe propisa o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i
kategorizaciji uredima drZavne uprave u Zupanijama; provodi prvostupanjski upravni
postupak vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz
skupina: ,,Hoteli“, ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj i , Luke
nauti¢kog turizma“ iz nadleZnosti Ministarstva; provodi drugostupanjski upravni postupak
vezano uz Zalbe na rjeSenja o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih i turisti¢kih objekata
iz skupina: ,Hoteli“, ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj i ,Luke
nautickog turizma“ i objekata u domacinstvu i seljakom domaéinstvu iz nadleznosti ureda
drZavne uprave u Zupaniji; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i
Visokim upravnim sudom u postupcima razvrstavanja i kategorizacije ugostiteljskih i
turistiCkih objekata; sudjeluje u izradi zakona i ostalih propisa.

Predlaze politiku razvoja medunarodne suradnje i suradnje s EU te mjere za njezino
unaprjedenje; koordinira s ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sve aktivnosti
vezane uz sveukupnu medunarodnu suradnju, osobito uz europske poslove; predlaZe politiku
razvoja bilateralne i multilateralne suradnje i mjere za njezino unaprjedenje, predlaZe sadrZaj
ugovora o bilateralnoj i multilateralnoj suradnji i njihovoj provedbi te ih priprema za
potpisivanje i objavljivanje; prati provedbu medunarodnih ugovora, analizira i sudjeluje u
njihovoj neposrednoj provedbi; predlaZe aktivnosti i sudjeluje u radu Svjetske turisticke
organizacije; predlaZe aktivnosti i sudjeluje u radu ostalih medunarodnih organizacija i
partnerstava kao i regionalnih asocijacija i inicijativa u turizmu; zaprima, prosljeduje i



obraduje materijale te sudjeluje u pripremi odgovora i misljenja za medunarodne organizacije;
prati, analizira i sudjeluje u izradi materijala i provedbi aktivnosti vezanih za suradnju s
institucijama i tijelima Europske unije i drugim europskim organizacijama i asocijacijama;
Uprava je sredi$nje mjesto kontakta i koordinacije sveukupnih aktivnosti Ministarstva vezanih
uz europske poslove i medunarodne fondove i projekte; prati politike, programe, uvjete,
postupke i procedure financiranja iz raznih medunarodnih izvora financiranja, ukljudujuéi i
razne posebne programe EU; koordinira s ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva
aktivnosti vezane uz cjelokupnu suradnju s EU:; prati uvjete dolaska stranih turista, prati i
prikuplja zakonske i druge medunarodne propise, kao i propise drugih zemalja koji reguliraju
sektor turizma; sudjeluje u pripremi i radu svih medunarodnih sastanaka, stru¢nih skupova i
posjeta; vodi baze podataka relevantne za medunarodnu suradnju i europske poslove; izraduje
misljenja, upute, analize i izvjestaje; u okviru svog djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja,
primjedbi i prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih
tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svog djelokruga za Cije je
donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju
iz nadleZnosti Uprave; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga i poslove po nalogu
ministra i zamjenika ministra.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
3.1. Sektor za standarde u turizmu
3.2. Sektor za medunarodnu suradnju
3.3. SluZba za turisti€ko triste i ljudske potencijale u turizmu

3.1. Sektor za standarde u turizmu
Clanak 13.

Sektor za standarde u turizmu izraduje standarde i provodi kategorizaciju
ugostiteljskih i turisti¢kih objekata u neposrednom postupku; provodi postupak kategorizacije,
postupak za dodjelu posebne oznake i oznake kvalitete objekata; vodi upisnik ugostiteljskih i
turistickih objekata koje kategorizira Ministarstvo; vodi evidenciju kategoriziranih objekata
koje kategorizira Ministarstvo, po vrstama i kategorijama; daje stru¢na misljenja, objasnjenja i
upute u pitanjima primjene standarda i provedbe propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; prati
stanje kategoriziranih objekata; prati medunarodne standarde i propise konkurentskih
turistickih zemalja o razvrstavanju i kategorizaciji; predla’e mjere za unaprjedenje i
poboljsanje tehnickih i drugih standarda i kvalitete usluga; daje stru¢na misljenja, objasnjenja
i upute u pitanjima primjene i provedbe propisa o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i
kategorizaciji uredima drZavne uprave u Zupanijama; provodi prvostupanjski upravni
postupak vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz
skupina: ,Hoteli, ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj i ,Luke
nauti¢kog turizma“ iz nadleZnosti Ministarstva; provodi drugostupanjski upravni postupak
vezano uz Zalbe na rjeSenja o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih i turisti¢kih objekata
iz skupina: ,,Hoteli“, ,,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj“ i ,Luke
nauti¢kog turizma“ i objekata u domaéinstvu i seljatkom domacdinstvu iz nadleZnosti ureda
drZavne uprave u Zupaniji; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i
Visokim upravnim sudom u postupcima razvrstavanja i kategorizacije ugostiteljskih i
turistickih objekata; sudjeluje u izradi zakona i ostalih propisa; obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:



3.1.1. SluZba za kategorizaciju _
3.1.2. Sluzba za kvalitetu i nadzor kategorizacije

3.1.1 Sluzba za kategorizaciju
Clanak 14.

Sluzba za kategorizaciju sudjeluje u izradi i provodi propise o razvrstavanju i
kategorizaciji ugostiteljskih i turistickih objekata i posebne oznake u neposrednom postupku;
sudjeluje u izradi zaklju€aka, rjeSenja i drugih akata vezano uz postupak kategorizacije; u
neposrednom postupku kategorizacije daje stru¢na miSljenja i suraduje s nadleZnim uredima
drzavne uprave u Zupanijama; prati stanje kategoriziranih objekata i predlaZe mjere za
poboljanje propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; provodi prvostupanjski upravni postupak
vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turisti¢kih objekata iz skupina:
»Hoteli®, . Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjedtaj i ,Luke nauti¢kog
turizma“ iz nadleZnosti Ministarstva; izraduje periodi¢ne izvjetaje i analize iz svojega
djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZbe ustrojavaju se:
3.1.1.1. Odjel za kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz skupine «Hoteli»
3.1.1.2. Odjel za kategorizaciju kampova i luka nauti¢kog turizma

3.1.1.1. Odjel za kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz skupine «Hoteli»

Clanak 15.

Odjel za kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz skupine «Hoteli» sudjeluje u izradi i
provodi propise o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata i posebne oznake u
neposrednom postupku; sudjeluje u izradi zakljudaka, rjeSenja i drugih akata vezano uz
postupak kategorizacije; u neposrednom postupku kategorizacije daje stru¢na mi$ljenja i
suraduje s nadleznim uredima drZavne uprave u Zupanijama; prati stanje kategoriziranih
objekata i predlaZe mjere za poboljSanje propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; provodi
prvostupanjski upravni postupak vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih
objekata iz skupina: ,,Hoteli“; izraduje periodiéne izvjestaje i analize iz svojeg djelokruga;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.1.1.2. Odjel za kategorizaciju kampova i luka nautickog turizma

Clanak 16.

Odjel za kategorizaciju kampova i luka nauti¢kog turizma sudjeluje u izradi i provodi
propise o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih i turisti¢kih objekata u neposrednom
postupku; sudjeluje u izradi zakljudaka, rjeSenja i drugih akata vezano uz postupak
kategorizacije; u neposrednom postupku kategorizacije daje stru¢na misljenja i suraduje s
nadleZnim uredima drZavne uprave u Zupanijama; prati stanje kategoriziranih objekata i
predlaZe mjere za poboljSanje propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; provodi prvostupanjski
upravni postupak vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turisti¢kih objekata
iz skupina: ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjeStaj“ i ,,Luke nauti¢kog
turizma®“ iz nadleZnosti Ministarstva; izraduje perioditne izvjeStaje i analize iz svojeg
djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.



3.1.2. Sluzba za kvalitetu i nadzor kategorizacije
Clanak 17.

Sluzba za kvalitetu i nadzor kategorizacije sudjeluje u izradi propisa i provodi
postupak za dodjelu oznake kvalitete; prati tehni¢ke i druge standarde i oznaku kvalitete;
predlaZe mjere za unaprjedivanje i pobolj$anje tehnickih i drugih standarda i kvalitete usluge;
prati medunarodne propise i propise konkurentskih turisti¢kih zemalja s podrugja kvalitete;
daje stru¢na miSljenja, objaSnjenja i upute u pitanjima kvalitete; provodi propise o
razvrstavanju, kategorizaciji i posebnim oznakama ugostiteljskih objekata u neposrednom
postupku; provodi prvostupanjski upravni postupak, vezano uz razvrstavanje, kategorizaciju i
dodjelu oznake kvalitete, ugostiteljskih objekata iz skupine ,Hoteli“; sudjeluje u izradi
zakljuCaka, rjeSenja i drugih akata vezano uz postupak kategorizacije; izraduje preglede,
analize 1 razliCita izvjeS¢a iz svojega djelokruga; provodi prvostupanjski upravni postupak,
vezano uz razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz skupina:
~Hoteli“, ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj* i ,,Luke nautitkog
turizma® iz nadleZnosti Ministarstva; provodi drugostupanjski upravni postupak, vezano uz
Zalbe na rjeSenja o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih i turistickih objekata iz
skupina: ,Hoteli“, ,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj* i ,.Luke
nautiCkog turizma“ i objekata u domadinstvu i seljatkom domaéinstvu iz nadleZnosti ureda
drZavne uprave u Zupaniji; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i
Visokim upravnim sudom u postupcima razvrstavanja i kategorizacije ugostiteljskih i
turistiCkih objekata; sudjeluje u izradi propisa kojima se ureduju-pitanja organizacije i
obavljanja ugostiteljske i turisticke djelatnosti; vodi upisnik ugostiteljskih i turistickih
objekata koje kategorizira Ministarstvo; vodi evidenciju kategoriziranih objekata koje
kategorizira Ministarstvo, po vrstama i kategorijama; daje struéna misljenja, objasnjenja i
upute u pitanjima primjene i provedbe propisa o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i
kategorizaciji; izraduje zakljucke, rjeSenja i ostale akte, vezano uz postupak kategorizacije;
obavlja pripremu o€evida; izraduje preglede, analize i razligita izvje3éa iz svojega djelokruga;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.2. Sektor za medunarodnu suradnju

Clanak 18.

Sektor za medunarodnu suradnju predlaZe politiku razvoja medunarodne suradnje i
suradnje s EU te mjere za njezino unapredenje; koordinira s ostalim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva sve aktivnosti vezane uz sveukupnu medunarodnu suradnju, osobito uz europske
poslove; predlaZe sadrZaj ugovora o bilateralnoj i multilateralnoj suradnji i njihovoj provedbi
te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje; prati provedbu medunarodnih ugovora, analizira
ih i sudjeluje u njihovoj neposrednoj provedbi; predlaZe aktivnosti i redovito sudjeluje u radu
Svjetske turisticke organizacije (UNWTO) te ima stalnog predstavnika pri UNWTO-u;
predlaZe aktivnosti i sudjeluje u radu ostalih medunarodnih organizacija i partnerstava kao i
regionalnih asocijacija i inicijativa u turizmu; prima, prosljeduje i obraduje materijale te
sudjeluje u pripremi odgovora i miljenja za medunarodne organizacije; Sektor je mjesto
kontakta i koordinacije sveukupnih aktivnosti Ministarstva vezanih uz europske poslove;
prati, analizira i sudjeluje u izradi materijala i provedbi aktivnosti vezanih za suradnju s
institucijjama i tijelima Europske unije (EU) i drugim europskim organizacijama i
asocijacijama; prati politike, programe, uvjete, postupke i procedure financiranja iz raznih
medunarodnih izvora financiranja, ukljuéujuéi i razne programe EU; prati uvjete dolaska
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stranih turista; prati i prikuplja zakonske i druge medunarodne propise, kao i propise drugih
zemalja koji reguliraju sektor turizma; sudjeluje u pripremi i radu svih medunarodnih
sastanaka, posjeta, konferencija; vodi baze podataka o medunarodnim aktima i projektima iz
podrucja turizma; vodi baze podataka o predstavnicima Ministarstva, ukljuéenima u razne
oblike medunarodne suradnje; u svom radu redovno suraduje s Ministarstvom vanjskih i
europskih poslova; izraduje misljenja, upute, analize i izvjestaje; obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.
Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:

3.2.1. SluZba za bilateralnu i multilateralnu suradnju
3.2.2. Sluzba za poslove EU i medunarodne fondove i projekte

3.2.1. Sluzba za bilateralnu i multilateralnu suradnju

Clanak 19.

Sluzba za bilateralnu i multilateralnu suradnju vodi sve poslove bilateralne i

multilateralne suradnje Ministarstva; predlaZe politiku njihovog razvoja i mjere za njihovo
unaprjedenje; predlaZe sadrZaj ugovora, sporazuma, odnosno memoranduma o bilaterainoj i
multilateralnoj suradnji i njihovoj provedbi te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje;
prati provedbu medunarodnih akata, analizira ih i sudjeluje u njihovoj neposrednoj provedbi;
predlaZe i organizira sazivanje mjeSovitih radnih sastanaka temeljem bilateralnih, odnosno
multilateralnih ugovora, sporazuma i memoranduma; predlaZe aktivnosti i sudjeluje u radu
regionalnih i drugih medunarodnih organizacija, inicijativa i udruZenja; prima, prosljeduje i
obraduje materijale te sudjeluje u pripremi odgovora i mi§ljenja za medunarodne organizacije;
organizira medunarodne skupove, sastanke, posjete, odnosno sudjeluje u njihovoj pripremi i
radu; redovito suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i ostalim
predstavnicima javnog, ali i privatnog sektora, osobito u pripremi stru&nih podloga,
sudjelovanja u organizaciji medunarodnih tematskih skupova i sastanaka; suraduje s drugim
tijelima drZavne uprave vezano uz poslove bilateralne i multilateralne suradnje; sudjeluje u
radu medudrzavnih i medunarodnih gospodarskih odbora koji uklju€uju turizam; aktivno prati
biljeske iz diplomatsko-konzularnih predstavnistava Republike Hrvatske, prati susrete unutar
Ministarstva turizma s predstavnicima medunarodne zajednice, ukljuCujuci i posjete poslovne
zajednice, te 0 njima redovno vodi biljeske; vodi baze podataka o potpisanim bilateralnim i
multilateralnim ugovorima/sporazumima iz podruéja turizma, te stranoj stru¢noj literaturi na
temu turizma s medunarodnih skupova, odnosno izdanja medunarodnih i regionalnih
organizacija; prati uvjete dolaska stranih turista; prati medunarodne propise drugih zemalja
koji reguliraju turisti¢ke tokove; prati i prikuplja zakonske i druge medunarodne propise, kao i
propise drugih zemalja koji reguliraju sektor turizma; izraduje misljenja, analize i izvjestaje;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
3.2.1.1. Odjel za bilateralnu suradnju
3.2.1.2. Odjel za multilateralnu suradnju

3.2.1.1. Odjel za bilateralnu suradnju

Clanak 20.

Odjel za bilateralnu suradnju predlaZe politiku razvoja bilateralne suradnju i mjere za
njezino unaprjedenje; predlaZe sadrZaj ugovora, sporazuma, odnosno memoranduma o
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bilateralnoj suradnji i njihovu provedbu te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje;
predlaZe i organizira sazivanje mjeSovitih radnih sastanaka temeljem bilateralnih ugovora,
sporazuma i memoranduma; predlaZe ostale aktivnosti s ciljem poticanja daljnjeg razvoja
suradnje izmedu drZava; redovno prati kretanja i trendove na podrudju turizma drugih
zemalja; aZurira podatke iz podruéja turizma drugih zemalja (pokazatelje, izmjene strukture
vlasti, promjene tijela nadleznih za turizam i sl); aktivno prati biljeske iz diplomatsko-
konzularnih predstavniStava Republike Hrvatske i unosi relevantne informacije u interne
biljeske i dokumente; prati susrete unutar Ministarstva s predstavnicima medunarodne
zajednice, ukljuCujuéi 1 posjete poslovne zajednice, te o njima redovno vodi biljeske;
dostavlja biljeske iz svoga djelokruga rada unutarnjim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva,
odnosno Ministarstvu vanjskih i europskih poslova; vodi baze podataka o potpisanim
bilateralnim ugovorima, sporazumima odnosno memorandumima iz podru¢ja turizma; prati
uvjete dolaska stranih turista i medunarodne propise drugih zemalja koji reguliraju turisti¢ke
tokove; izraduje miSljenja, analize i izvjeStaje; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

3.2.1.2. Odjel za multilateralnu suradnju

Clanak 21.

Odjel za multilateralnu suradnju predlaze politiku multilateralne suradnje i mjere za
njezino unaprjedenje; predlaZe sadrZaj ugovora, sporazuma i drugih akata iz podrugja
multilateralne suradnje te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje; predlaZe aktivnosti i
sudjeluje u provedbi multilateralnih ugovora, sporazuma i drugih medunarodnih akata;
predlaZze aktivnosti i sudjeluje u radu regionalnih i drugih medunarodnih organizacija,
inicijativa i udruZenja (Radna zajednica Alpe Jadran, Jadransko-jonska inicijativa,
Srednjeeuropska inicijativa /SEl/, Unija za Mediteran itd.); prati i analizira utjecaj
medunarodnih turisti¢kih organizacija na razvoj turizma; prikuplja i priprema materijale (i
upitnike) za medunarodne organizacije, te organizira medunarodne skupove, sastanke, posjet,
odnosno sudjeluje u njikovoj pripremi i radu; redovito suraduje s drugim ustrojstvenim
jedinicama Ministarstva, osobito u pripremi stru¢nih podloga, sudjelovanja u organizaciji
medunarodnih tematskih skupova i sastanaka; vodi baze podataka o potpisanim
multilateralnim ugovorima, sporazumima i drugim medunarodnim aktima iz podrudja
turizma, te strane struéne literature na temu turizma s medunarodnih skupova, odnosno
izdanja medunarodnih 1 regionalnih organizacija, kao §to su npr. UNWTO, Radna zajednica
Alpe-Jadran, Jadransko-jonska inicijativa i sl.; izraduje mi$ljenja, analize i izvjestaje; obavlja
i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.2.2. Sluzba za poslove EU i medunarodne fondove i projekte

Clanak 22.

SluZzba za poslove EU i medunarodne fondove i projekte je sredidnje mjesto kontakta i
koordinacije za sve poslove s EU; prati, analizira i sudjeluje u izradi materijala i provedbi
aktivnosti vezanih za suradnju s institucijama i tijelima Europske unije i drugim europskim
organizacijama i asocijacijama (kao npr. Vije¢e Europe); koordinira sve aktivnosti vezane uz
poslove i cjelokupnu suradnju s EU na razini Ministarstva, i dostavlja podatke o provedbi
pojedinih mjera drugim tijelima drZavne uprave; zaprima sve dokumente za rasprave u okviru
raznih tijela EU i prosljeduje ih nadleZnim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva na daljnje
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postupanje; usko suraduje s ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva kao i ostalim
predstavnicima javnog ali i privatnog sektora radi prikupljanja relevantnih misljenja, analiza,
izvje§¢a koja se dostavljaju tijelima EU; prati javne rasprave i donoSenje direktiva na razini
EU s utjecajem na turizam; sudjeluje u pripremi i dostavi dokumenata Europskoj komisiji i
pojedinim tijelima Europske unije, kao i u radu Savjetodavnog odbora za turizam EK,
Europskog turisti¢kog foruma, te ostalih stru¢nih skupova koji se organiziraju u EU na temu
turizma; koordinira aktivnosti vezane uz poslove i cjelokupnu suradnju s EU na razini
Ministarstva i dostavlja podatke o provedbi pojedinih mjera drugim tijelima drZavne uprave;
sudjeluje u aktivnostima vezano za pracenje, usporedbu i prilagodbu novih mjera EU vezanih
uz turizam; vodi baze podataka europskih direktiva i smjernica s neposrednim ili posrednim
obavezama za turizam, o promjenama u kojima se izvjeStavaju ostale/nadleZne ustrojstvene
jedinice Ministarstva, kao sve zainteresirane dionike u turizmu; redovito izvjeStava hrvatsku
javnost o glavnim dogadanjima vezanima uz turizam (stru¢ni skupovi, rasprave i dr.); prati
politike i uvjete financiranja za podrugje turizma iz raznih medunarodnih izvora financiranja,
ukljucujuci i razne programe EUj; predstavlja Ministarstvo u zajedni¢kim odborima za
pracenje IPA programa; pruZa struénu pomoé i koordinira pripremu projektnih prijedloga u
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva; sudjeluje u prate¢im aktivnostima na prijavi
projektnih prijedloga Ministarstva na javne pozive za dodjelu sredstava iz medunarodnih
izvora; kandidira projektne prijedloge Ministarstva na javne pozive za dodjelu sredstava iz
stranih izvora; sudjeluje u pripremanju stru¢nih podloga za pripremu nacionalnih dokumenata
kao podloga za koritenje medunarodnih fondova i sudjelovanje u medunarodnim projektima;
ocjenjuje zahtjeve za partnerstvom i/ili podrskom projektima drugih domacih i inozemnih
subjekata, te za njih priprema misljenja i pisma potpore;aktivno_sudjeluje u provedbi
medunarodnih projekata te pri tome suraduje i s drugim tijelima drZavne uprave, partnerskim
vijecima statisti¢kih regija, tijelima javne vlasti na regionalnoj i lokalnoj razini, razvojnim
agencijama, organizacijama civilnog drustva, privatnim sektorom i drugim dionicima;
pribavlja potrebnu dokumentaciju za ocjenu zahtjeva za partnerstvom {i/ili podrSkom
projektima od predlagatelja; sustavno komunicira s korisnicima medunarodnih izvora
financiranja na svim razinama; vodi baze podataka europskih direktiva i smjernica s
neposrednim ili posrednim obavezama za turizam, o promjenama u kojima se izvjeStavaju
ostale/nadlezne ustrojstvene jedinice Ministarstva, kao sve zainteresirane dionike u turizmu;
redovito izvjeStava hrvatsku javnost o glavnim dogadanjima u EU vezanim uz turizam te
medunarodnim projektima i programima; vodi bazu podataka o svim projektima s podrudja
turizma, financiranim iz inozemnih izvora ukljuduju¢i stanje kandidiranih i izvodenih
projekata, nadina financiranja i sufinanciranja; izraduje upute, analize i izvjestaje; obavlja i
druge poslove u okviru svog djelokruga.

3.3. Sluzba za turisticko trZiste i ljudske potencijale u turizmu

Clanak 23.

SluZba za turisti¢ko trZiste i ljudske potencijale u turizmu utvrduje turisticku trZignu
politiku i mjere za njeno provodenje; koordinira mjere i aktivnosti javnog, privatnog i
civilnog sektora na pripremi turistike godine; prati i analizira turisti¢ku politiku Zupanija;
prati i analizira ulinke i doprinos turizma ukupnom gospodarstvu te koordinira izradu
satelitske bilance hrvatskoga turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na ukupni
razvoj hrvatskog gospodarstva kao temelj za definiranje daljnje strategije razvoja hrvatskog
turizma i gospodarstva uopde; definira smjernice marketinskih i promotivnih aktivnosti na
domacem i stranom trZistu; koordinira marketinske i promotivne aktivnosti sa subjektima u
javnom, privatnom i civilnom segmentu turistitkog sektora; sudjeluje u izradi strategije
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razvoja turizma i njenom provodenju; sudjeluje u izradi strategije socijalnog turizma, i u
okviru toga, turizma za mlade; utvrduje kvantitativne i druge ciljeve, pretpostavke i mjere
kratkoro€nog razvoja turizma; prati i analizira djelovanje zakona i mjera ukupne gospodarske
politike na poloZaj turizma; predlaze i provodi mjere za poticanje i poveéanje trZisne
konkurentnosti turistiCkog gospodarstva; prati i analizira trZziSnu konkurentnost turisticke
ponude te provodi mjere poticanja proizvodnje i usluga za plasman u turizmu; prati trZi$nu
konkurentnost 1 poslovanje pojedinih segmenata ponude i predla’e mjere za njeno
poboljSanje; prati, prikuplja i obraduje statisticke i druge relevantne podatke o osnovnim
pokazateljima, kretanjima i stanju u turizmu u Hrvatskoj i na medunarodnom trZistu; formira
relevantne baze podataka; sudjeluje u izradi broSura, informativnih letaka, te izraduje druge
oblike statistickih izvjeS¢a i informacija vezano za turizam i ugostiteljstvo; poduzima mjere i
aktivnosti usmjerene na produljenje turisticke sezone i bolju iskoriStenost kapaciteta s
naglaskom na smjeStajne kapacitete u vlasniStvu gradana; predlaZze i provodi konkretne
programe poticaja iz djelokruga Sluzbe; ustrojava odgovarajucu evidenciju programa iz svog
djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira udinkovitost mjera iz
programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuée izmjene;
provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa; prezentira mjere i programe, pruZa
stru¢nu pomo¢ i informacije vezane uz programe iz svoga djelokruga; suraduje s nadleZnim i
drugim institucijama u izradi i provedbi zajednickih projekata i programa; priprema smjernice
marketinSkih i promotivnih aktivnosti na domacem i stranom trzistu; koordinira marketingke i
promotivne aktivnosti sa subjektima u javnom, privatnom i civilnom turisti¢kom sektoru;
prati i analizira kretanje zaposlenosti te predlaZe mjere i aktivnosti vezane za obrazovanje
novih kadrova te cjeloZivotno obrazovanje postojecih kadrova u turizmu i ugostiteljstvu s
ciliem rjeSavanja problema deficitarnih zanimanja, kvalitete i stru¢nosti kadrova, kao .i
uskladivanja programa redovnog obrazovanja s potrebama trZiSta; sudjeluje u izradi
operativnih programa i grantova za medunarodne fondove u podrugju ljudskih potencijala;
prati i prijavljuje projekte na natje€aje programa medunarodnih fondova u podruéju ljudskih
potencijala te provodi kandidirane projekte; suraduje sa stru¢nim udrugama na unaprjedenju
kvalitete i poboljSanju uvjeta poslovanja te stvara pretpostavke za ja¢anje strukovnih udruga u
turistiCkom sektoru kao partnera u kreiranju ukupne turisti¢ke politike; prati i analizira mjere
iz nadleZnosti lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na poslovanje pojedinih grupacija;
prati i analizira globalni razvoj, kretanja, karakteristike i promjene turistitke ponude i
potraZnje na domacem i stranom trZi§tu; prati i analizira karakteristike, kretanje, vaZnost i
potencijale pojedinih turisti¢kih trZiSta i segmenata potraZnje; prati i analizira faktore koji
utjeCu na kretanje potraZnje s pojedinih trZista ili pojedinih segmenata; prati i analizira
konkurentnost domacde turisticke ponude u odnosu na konkurentske zemlje; priprema i
provodi politiku poticajnih mjera za poboljSanje turistitkog prometa; predlaze mjere za
poboljSanje ukupne turisticke ponude, te s drugim nadleZnim resorima koordinira mjere na
pripremi 1 odvijanju turistickog prometa; prati i analizira faktore koji utje¢u na kvalitetu
ukupne hrvatske turisti¢ke ponude i njezinu konkurentnost na trZistu; prati i analizira globalna
kretanja i pokazatelje poslovanja i razvoja turizma; prat1 i analizira rezultate i znacajke
poslovanja gospodarskih subjekata, pojedinih grupacija i turizma u cjelini; prati i analizira
uCinkovitost i konkurentnost gospodarskih subjekata i grupacija u medunarodnom
konkurentskom okruZenju; prati i analizira kretanja na svjetskom turisti¢kom trZi$tu; u okviru
svoga djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i prijedloga na nacrte prijedloga
zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi
nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je donoSenje nadlezna Vlada Republike
Hrvatske; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Uprave; obavlja i
druge poslove u okviru svoga djelokruga.
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Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
3.3.1. Odjel za turisti¢ko trZiste '
3.3.2. Odjel za ljudske potencijale u turizmu

3.3.1. Odjel za turisticko trZiste
Clanak 24.

Odjel za turisticko trZiste utvrduje turisti¢ku politiku i mjere za njeno provodenje; prati
1 analizira djelovanje zakona i mjera ukupne gospodarske politike na poloZaj turizma;
sudjeluje u poslovima vezanima uz proces strate$kog planiranja Ministarstva; prati, prikuplja i
obraduje statisti¢ke i druge relevantne podatke o osnovnim pokazateljima, kretanjima i stanju
u turizmu u Hrvatskoj i na medunarodnom tristu; formira relevantne baze podataka;
sudjeluje u izradi broSura, informativnih letaka, te izraduje druge oblike statisti¢kih izvje$éa i
informacija vezano za turizam i ugostiteljstvo; definira smjernice marketingkih i promotivnih
aktivnosti na domacem i stranom tristu; koordinira mjere i aktivnosti javnog, privatnog i
civilnog segmenta na pripremi turisticke godine; koordinira marketingke i promotivne
aktivnosti sa subjektima u javnom, privatnom i civilnom segmentu turistickog sektora;
suraduje sa stru¢nim udrugama na unaprjedenju kvalitete i poboljSanju uvjeta poslovanja te
stvara pretpostavke za jaCanje strukovnih udruga u turistikom sektoru kao partnera u
kreiranju ukupne turisti¢ke politike; predlaZe mjere za poboljSanje ukupne turisticke ponude i
s drugim nadleZnim resorima koordinira mjere na pripremi turistidke godine i odvijanju
turistiCkog prometa; sudjeluje u izradi strategije razvoja turizma i njenom provodenju;
sudjeluje u izradi strategije socijalnog turizma, i u okviru toga, turizma za mlade; prati i
analizira ufinke i doprinos turizma ukupnom gospodarstvu te koordinira izradu satelitske
bilance hrvatskog turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na ukupni razvoj
hrvatskoga gospodarstva kao temelj za definiranje daljnje strategije razvoja hrvatskog turizma
1 gospodarstva uopce; prati i analizira turisti¢ku politiku Zupanija; prati i analizira mjere iz
nadleZnosti lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na poslovanje pojedinih grupacija;
predlaze i provodi programe poticaja za jadanje turistikog trZista iz djelokruga Odjela;
ustrojava odgovarajucu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira
provedbu programa; analizira u¢inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve,
te po potrebi predlaZe odgovarajuce izmjene; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe
programa; prezentira mjere i programe, pruZa struénu pomoé i informacije vezane uz
programe iz svoga djelokruga; suraduje s nadleZnim i drugim institucijama u izradi i provedbi
zajedniCkih projekata i programa; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.3.2. Odjel za ljudske potencijale u turizmu

Clanak 25.

Odjel za ljudske potencijale u turizmu aktivno suraduje s tijelima i institucijama
nadleZznima za obrazovanje i edukaciju kao i s obrazovnim institucijama radi uskladivanja
programa redovnog obrazovanja s potrebama trZiSta; suraduje s gospodarskim subjektima i
komorama u podru¢ju obrazovanja i obuke kadrova u turizmu; suraduje s medunarodnim
institucijama na projektima obrazovanja kadrova u turizmu; prati i analizira kretanje
zaposlenosti i odgovarajuée osposobljenosti u odnosu na potrebe turistitkog trZiSta; predlaze
mjere i aktivnosti vezane za obrazovanje novih kadrova te cjeloZivotno obrazovanje
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postojecih kadrova u turizmu i ugostiteljstvu s ciljem rjesavanja problema deficitarnih
zanimanja, kvalitete i struénosti kadrova, kao i uskladivanja programa redovnog obrazovanja
s potrebama trZista; sudjeluje u radu Sektorskog vijeéa za turizam; izraduje, provodi i prati
Program obrazovanja i obuke kadrova u turizmu; prati statistiku vezanu uz redovno
obrazovanje kadrova u turizmu; prati statistiku zaposljavanja u turizmu; prati i analizira
medunarodnu praksu u podru¢ju obrazovanja kadrova u turizmu; suraduje s gospodarskim
subjektima, komorama, strukovnim udrugama u kreiranju i provedbi programa obrazovanja i
obuke kadrova u turizmu; sudjeluje u izradi operativnih programa i grantova za EU i
medunarodne fondove u podrugju ljudskih potencijala; prati i aplicira projekte na natjeCaje
programa medunarodnih fondova u podru¢ju ljudskih potencijala te provodi kandidirane
projekte; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4. UPRAVA ZA RAZVOJ I KONKURENTNOST TURIZMA
Clanak 26.

Uprava za razvoj i konkurentnost turizma koordinira poslove u svezi s donoSenjem i
provedbom strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog plana razvoja hrvatskog turizma;
koordinira poslove u svezi s razvojnim studijama i planovima pojedinih segmenata turisti¢ke
ponude, te prati njihovu provedbu; pruza struénu pomoé i potie donoSenje glavnih planova
razvoja turizma niZeg ustroja; suraduje s lokalnom i podruénom (regionalnom) samoupravom,
gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te nevladinim udrugama u procesu izrade,
donoSenja i pracenja razvojnih dokumenata u turizmu; prati razvojne i druge dokumente i
politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utje€u na turizam; sudjeluje u pripremi
nacionalnih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na turizam; koordinira
poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; koordinira izradu
konceptualnog modela konkurentnosti turistitkog sektora, analizira i prati stanje
konkurentnosti turistitkog sektora i predlaZe mjere i instrumente za njeno unaprjedenje; prati i
predvida trendove dugoroénog razvoja; suraduje s drugim tijelima drZavne uprave u
poslovima i aktivnostima vezanim uz jatanje konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi
strateSkih dokumenata i operativnih programa za koristenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svoga djelokruga.

Uprava prati stanje u prostoru, vezano za turizam; sudjeluje u donoSenju dokumenata —.

prostornog uredenja i gradenja u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi kriterija za
planiranje i definiranje turistikih zona i drugih turisti¢kih sadrZaja u prostoru; prati i
koordinira aktivnosti vezane za odrZivi turizam; predlaZe mjere koje doprinose razvoju
odrZivog turizma; prati i sudjeluje u aktivnostima vezanima za klimatske promjene i
energetsku udinkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi
strateSkih dokumenata,” planova, projekata i studija iz podrugja zastite okolisa i prirode u
dijelu koji se odnosi na turizam; prati mjere vezane za nacionalnu politiku zadtite turisticke
resursne osnove, te suraduje s nadleZnim tijelima u donoSenju propisa iz tih podrudja;
sudjeluje u izradi struénih podloga za izradu dokumenata vezanih uz zastitu turistidkih
resursa; utvrduje i vrjednuje turistitku resursnu osnovu te predlaZe njezinu zastitu; daje
ofitovanja, misljenja, prijedloge i primjedbe na znadajnije projekte u turizmu u svezi sa
zaltitom turistiCke resursne osnove; analizira i vrjednuje stanje zastite turistidke resursne
osnove u turistiCkim mjestima i zadtiéenim dijelovima prirode te predlaze prioritetne mjere.
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Uprava usmjerava proces restrukturiranja turistiCkog gospodarstva; prati i sudjeluje u procesu
privatizacije drZavnog turistitkog portfelja; predlaze razvojne mjere usmjerene na ubrzanje
procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu; potige ubrzanje procesa realizacije projekata
nad bivSom vojnom imovinom, kao i drugom drzavnom imovinom u planiranim turisti¢kim
zonama (tzv. brownfield projekti), te u suradnji s drugim nadle¥nim tijelima drZavne uprave,
institucijama i lokalnom samoupravom sudjeluje u tom procesu; u okviru svoga djelokruga
doma¢im i stranim investitorima pruza informacije o mogu¢nostima ulaganja; predlaze mjere
poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka ulaganja u podrugju
turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za realizaciju strateskih
projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drZavnim i lokalnim tijelima, te
gospodarskim subjektima na realizaciji konkretnih projekata ulaganja u turizam, te prati
njihovu provedbu; potide i usmjerava realizaciju novih (tzv. greenfield) projekata u turizmu,
te sudjeluje u postupku stvaranja modela i pretpostavki za njihovu brzu realizaciju, poglavito
na drZavnom zemlji$tu i na zemljistu u vlasni$tvu lokalne samouprave.

Uprava prati i analizira razvoj posebnih oblika turizma na kontinentu (kopnu) i moru,
te predlaZe mjere za poticanje njihovog razvoja; prati i predlaZe statistidku obradu iz podrucja
posebnih oblika turizma; prati i po potrebi sudjeluje u izradi i provodenju razvojnih planova,
programa i projekata lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave iz nadleZnosti Uprave;
predlaZe i provodi konkretne programe razvoja iz dj elokruga Uprave; ustrojava odgovarajuéu
evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa;
analizira u€inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi
predlaze odgovarajuce izmjene; provodi aktivnosti vezane za nadzor provedbe programa;
prezentira mjere i programe, pruZa struénu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja
iz svoga djelokruga; suraduje s nadleZnim i drugim institucijama u izradi i provedbi
zajedniCkih projekata i programa koji unaprjeduju posebne oblike turizma; suraduje s
odgovaraju¢im udruZenjima, jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i drugim
institucijama; pruZa informacije i savjetodavne usluge vaZne za razvoj 1 poticanje posebnih
oblika turizma; prati stanje i trendove u razvoju malog i srednjeg poduzetnistva i obrtni§tva;
razvija razlicite oblike potpore malom i srednjem poduzetni$tvu i obrtnidtvu u turizmu i
ugostiteljstvu na temelju strateskih dokumenata, planova i provedbenih mjera Vlade
Republike Hrvatske o razvoju maloga gospodarstva; poti¢e, usmjerava i olakSava razvoj
malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticke ponude; predlaZe
unaprjedenje mjera poticanja investicijske aktivnosti poduzetnika; predlaZe, provodi i nadzire
konkretne programe razvoja malog i srednjeg poduzetni$tva i obrtnitva u turizmu i
ugostiteljstvu; malim gospodarstvenicima i obrtnicima pruza struénu pomo¢ 1 informacije
vezane uz programe razvoja iz djelokruga Uprave; prati rad i suraduje sa strukovnim
udrugama u turistiCkom sektoru, kao partnerima u kreiranju poticajnih programa za razvoj
poduzetniStva ciljnih skupina (malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s
nadleZznim tijelima drZavne uprave i drugim institucijama u provedbi programa, kao i u
kreiranju novih programa s povoljnim uvjetima za poduzetnitke projekte u turizmu; predlaZe i
provodi politiku koncesija temeljem posebnih propisa koji reguliraju turisticko i ostalo
gradevinsko zemljiSte neprocijenjeno u postupku pretvorbe i privatizacije; sudjeluje u
rjeSavanju nerijeSenih imovinskopravnih odnosa na zemljiStu koje se namjerava dati u
koncesiju, sudjeluje u pripremi ugovora o koncesiji; vodi evidenciju ugovora i svih podataka
o dodijeljenim koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama lokalne
samouprave, nadleZnim tijelima drZavne uprave i drugim drZavnim tijelima u pitanjima
vezanim uz koncesije; obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati
koncesija; predlaZe i provodi politiku kori§tenja sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu
razvoja turisticke (javne i poslovne) infrastrukture i oCuvanja turistiCke resursne osnove;
priprema i provodi programe poticanja razvoja turistitke infrastrukture i oCuvanja turisti¢ke

17



resursne osnove; sudjeluje u pripremi i provedbi javnih natje€aja za dodjelu sredstava Fonda
za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi ugovora o dodijeljenim sredstvima Fonda temeljem
provedenih javnih natje¢aja; ustrojava i vodi evidenciju ugovora i prati njihovo izvrienje;
obavlja nadzor nad namjenskim koristenjem dodijeljenih sredstava; analizira udinkovitost
mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce
izmjene; priprema i provodi godidnje programe rada Fonda, te priprema godisnja izvje$éa o
realizaciji programa; u okviru svoga djelokruga sudjeluje u pripremi miSljenja, primjedbi i
prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela
drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga, za &ije je
dono3enje nadleZzna Vlada Republike Hrvatske; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju
iz nadleZnosti Uprave; za podrudje iz svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi,
prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih
tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svog djelokruga za ¢ije je
donoSenje nadlezna Vlada RH; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga i poslove
po nalogu ministra i zamjenika ministra.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
4.1. Sektor za strateSko planiranje, restrukturiranje turisti€koga gospodarstva, razvojne
projekte i konkurentnost turizma
4.2. Sektor za razvoj posebnih oblika turizma te poduzetnistva u turizmu

4.3. Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma

4.1. Sektor za strateSko planiranje, restrukturiranje turistickoga gospodarstva, razvojne
projekte i konkurentnost turizma

Clanak 27.

Sektor za strateSko planiranje, restrukturiranje turisti¢koga gospodarstva, razvojne
projekte i konkurentnost turizma koordinira poslove u svezi s donoSenjem 1 provedbom
strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog plana razvoja hrvatskog turizma; koordinira
poslove u svezi s razvojnim studijama i planovima pojedinih segmenata turistike ponude, te
prati njihovu provedbu; pruza struénu pomo¢ i poti¢e donosenje glavnih planova razvoja
turizma niZeg ustroja; suraduje s lokalnom i podruénom (regionalnom) samoupravom,
gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te nevladinim udrugama u procesu izrade,
donoSenja i pratenja razvojnih dokumenata u turizmu; prati razvojne i druge dokumente i
politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjedu na turizam; sudjeluje u pripremi
nacionalnih strateSkih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na turizam; koordinira
poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; koordinira izradu
konceptualnog modela konkurentnosti turistitkog sektora, analizira i prati stanje
konkurentnosti turistickog sektora i predlaZe mjere i instrumente za njeno unaprjedenje; prati i
predvida trendove dugorolnog razvoja; suraduje s drugim tijelima drZavne uprave u
poslovima i aktivnostima vezanim uz jadanje konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi
strateskih dokumenata i operativnih programa za koristenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svoga djelokruga.

Sektor prati stanje u prostoru, vezano za turizam; sudjeluje u donoSenju dokumenata
prostornog uredenja i gradenja u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi kriterija za
planiranje i definiranje turistikih zona i drugih turisti¢kih sadrZaja u prostoru; prati i
koordinira aktivnosti vezane za odrZivi turizam; predlae mjere koje doprinose razvoju
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odrZivog turizma; prati i sudjeluje u aktivnostima vezanim za klimatske promjene i
energetsku u€inkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi
strateSkih dokumenata, planova, projekata i studija iz podrugja zastite okolisa i prirode u
dijelu koji se odnosi na turizam; prati mjere vezane za nacionalnu politiku zastite turistitke
resursne osnove, te suraduje s nadleZnim tijelima u donoSenju propisa iz tih podrudja;
sudjeluje u izradi stru¢nih podloga za izradu dokumenata vezanih uz zadtitu turistikih
resursa; utvrduje i vrjednuje turistitku resursnu osnovu te predlaZe njezinu zastitu; daje
ofitovanja, misljenja, prijedloge i primjedbe na znadajnije projekte u turizmu u svezi sa
zastitom turisticke resursne osnove; analizira i vijednuje stanje zaStite turisticke resursne
osnove u turisti¢kim mjestima i za$tiéenim dijelovima prirode te predlaZe prioritetne mjere.

Sektor usmjerava proces restrukturiranja turistikoga gospodarstva; prati i sudjeluje u procesu
privatizacije drZzavnog turistitkog portfelja; predlaZe razvojne mjere usmjerene na ubrzanje
procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu; potiCe ubrzanje procesa realizacije projekata
nad biviom vojnom imovinom, kao i drugom drZavnom imovinom u planiranim turistidkim
zonama (tzv. brownfield projekti), te u suradnji s drugim nadleZnim tijelima drzavne uprave,
institucijama i lokalnom samoupravom sudjeluje u tom procesu, u okviru svoga djelokruga
domaéim i stranim investitorima pruZa informacije 0 moguénostima ulaganja; predlaZe mjere
poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka ulaganja u pedrudju
turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za realizaciju strategkih
projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drZavnim i lokalnim tijelima, te
gospodarskim subjektima na realizaciji konkretnih projekata ulaganja u turizam, te prati
njihovu provedbu; potiée i usmjerava realizaciju novih (tzv. greenfield) projekata u turizmu,
te sudjeluje u postupku stvaranja modela i pretpostavki za njihovu brzu realizaciju, poglavito
na drzavnom zemljidtu i na zemljistu u vlasni$tvu lokalne samouprave; suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih
propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Sektora; za podrugje iz svoga djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drfavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za ¢ije je dono3enje nadleZna Vlada RH:; obavlja i druge
poslove u okviru svog djelokruga. :

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:

4.1.1. SluZba za stratesko planiranje, konkurentnost i odrivi razvoj turizma

4.1.2. SluZba za restrukturiranje turisti¢koga gospodarstva i razvojne projekte
4.1.1. Sluzba za stratesko planiranje, konkurentnost i odrivi razvoj turizma
Clanak 28.

Sluzba za stratesko planiranje, konkurentnost i odrivi razvoj turizma koordinira poslove
u svezi s donoSenjem i provedbom strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnoga plana
razvoja hrvatskog turizma; koordinira poslove u svezi s razvojnim studijama i planovima
pojedinih segmenata turisticke ponude, te prati njihovu provedbu; pruza struénu pomoé i
potiCe dono3enje glavnih planova razvoja turizma niZeg ustroja; suraduje s lokalnom i
podru¢nom (regionalnom) samoupravom, gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te
nevladinim udrugama u procesu izrade, donoSenja i pradenja razvojnih dokumenata u
turizmu; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje
utjeCu na turizam; sudjeluje u pripremi nacionalnih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu
koji se odnosi na turizam; koordinira u poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja
Ministarstva; koordinira izradu konceptualnog modela konkurentnosti turistiCkog sektora,
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analizira i prati stanje konkurentnosti turistitkog sektora i predlaze mjere i instrumente za
njeno unaprjedenje; prati i predvida trendove dugoroénog razvoja; suraduje s drugim tijelima
drZavne uprave u poslovima i aktivnostima vezanima uz jadanje konkurentnosti hrvatskog
gospodarstva; prati stanje u prostoru vezano za turizam; sudjeluje u dono$enju dokumenata
prostornog uredenja i gradenja u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi kriterija za
planiranje i definiranje turistickih zona i drugih turistitkih sadrZaja u prostoru; prati i
koordinira aktivnosti vezane za odrZivi turizam; predlaZe mjere koje doprinose razvoju
odrZivog turizma; prati i sudjeluje u aktivnostima vezanim za klimatske promjene i
energetsku u€inkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi
strateSkih dokumenata, planova, projekata i studija iz podru¢ja zastite okolisa i prirode u
dijelu koji se odnosi na turizam; prati mjere vezane za nacionalnu politiku zastite turistidke
resursne osnove, te suraduje s nadleZnim tijelima u donoSenju propisa iz tih podrugja;
sudjeluje u izradi struénih podloga za izradu dokumenata vezanih uz zadtitu turistickih
resursa; utvrduje 1 vrjednuje turistiCku resursnu osnovu te predlaZe njezinu zastitu; daje
oitovanja, miljenja, prijedloge i primjedbe na znadajnije projekte u turizmu u svezi sa
zaStitom turistiCke resursne osnove; analizira i vrednuje stanje zaitite turistike resursne
osnove u turistickim mjestima i zadti¢enim dijelovima prirode te predlaZe prioritetne mjere; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi
strateSkih dokumenata i operativnih programa za koristenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svog djelokruga; suraduje s
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i
drugih propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Sluzbe; za podrugje iz svoga djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je donoSenje nadlezna Viada RH; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZbe ustrojavaju se:
4.1.1.1. Odjel za stratesko planiranje i konkurentnost turizma
4.1.1.2. Odjel za zastitu turisticke resursne osnove i odrZivi razvoj

4.1.1.1. Odjel za stratesko planiranje i konkurentnost turizma

Clanak 29.

Odjel za strateSko planiranje i konkurentnost turizma koordinira poslove u svezi s
donoSenjem i provedbom strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog plana razvoja
hrvatskog turizma; koordinira poslove u svezi s razvojnim studijama i planovima pojedinih
segmenata turistitke ponude, te prati njihovu provedbu; pruza struénu pomo¢ i potice
dono3enje glavnih planova razvoja turizma niZeg ustroja; suraduje s lokalnom i podrué¢nom
(regionalnom) samoupravom, gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te nevladinim
udrugama u procesu izrade, donoSenja i pracenja razvojnih dokumenata u turizmu; prati
razvojne 1 druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjetu na turizam;
sudjeluje u pripremi nacionalnih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na
turizam; koordinira poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja Ministarstva;
koordinira izradu konceptualnog modela konkurentnosti turisti¢kog sektora, analizira i prati
stanje konkurentnosti turistickog sektora i predlaZe mjere i instrumente za njeno unaprjedenje;
prati i predvida trendove dugoroénog razvoja; suraduje s drugim tijelima dr¥avne uprave u
poslovima i aktivnostima vezanim uz jalanje konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi
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strateSkih dokumenata i operativnih programa za koriStenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne.provedbe u okviru svoga djelokruga; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.1.2. Odjel za zastitu turisticke resursne osnove i odrsivi razvoj

Clanak 30.

Odjel za zastitu turistike resursne osnove i odr¥ivi razvoj prati stanje u prostoru vezano
za turizam; dostavlja podatke i zahtjeve iz podrucja turizma za prostorno planiranje; sudjeluje
u donoSenju dokumenata prostornog uredenja i gradenja u dijelu koji se odnosi na turizam:;
sudjeluje u izradi kriterija za planiranje i definiranje turistickih zona i drugih turisti¢kih
sadrZaja u prostoru; sudjeluje u izradi prihvatnih (nosivih) kapaciteta turisti¢kih destinacija;
prati i koordinira aktivnosti vezane za odrivi turizam; predlaZe mjere koje doprinose razvoju
odrZivog turizma; prati i sudjeluje u aktivnostima vezanima za klimatske promjene i
energetsku ucinkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi
strateSkih dokumenata, planova, projekata i studija iz podru¢ja zastite okoli$a i prirode u
dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u procedurama vezanim za strateske procjene
planova i programa i procjene utjecaja zahvata na okolis; prati mjere vezane za nacionalnu
politiku zaStite turistiCke resursne osnove, te suraduje s nadleZnim tijelima u donosenju
propisa iz tih podruéja; sudjeluje u izradi struénih podloga za izradu dokumenata vezanih uz
zadtitu turisti¢kih resursa; utvrduje i vrjednuje turisticku resursnu osnovu te predlaze njezinu
zaftitu; daje oCitovanja, misljenja, prijedloge i primjedbe na znacajnije projekte u turizmu u
svezi sa zaStitom turistitke resursne osnove; analizira i vrjednuje stanje zaStite turisticke
resursne osnove u turistiCkim mjestima i zastiéenim dijelovima prirode te predlaZze prioritetne
mjere; suraduje s drugim tijelima drZavne uprave, lokalne i podrune (regionalne)
samouprave, gospodarskim subjektima te nevladinim udrugama; u suradnji s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi strate$kih dokumenata i
operativnih programa za koristenje sredstava iz fondova EU, te suraduje u poslovima njihove
operativne provedbe u okviru svoga djelokruga; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces
strateSkog planiranja Ministarstva; za podrugje iz svoga djelokruga sudjeluje u pripremi
primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz
djelokruga drugih tijela drZavne uprave; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.2. Sluzba za restrukturiranje turisti¢koga gospodarstva i razvojne projekte
Clanak 31.

SluZba za restrukturiranje turistitkoga gospodarstva i razvojne projekte sudjeluje u
poslovima vezanim za denosenje i provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog
plana razvoja hrvatskog turizma; usmjerava proces restrukturiranja turisti€koga gospodarstva;
prati i sudjeluje u procesu privatizacije drzavnog turistikog portfelja; predlaZe razvojne mjere
usmjerene na ubrzanje procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu; poti¢e ubrzanje
procesa realizacije projekata nad biviom vojnom imovinom, kao i drugom drZavnom
imovinom u planiranim turisti¢kim zonama (tzv. brownfield projekti), te u suradnji s drugim
nadleZnim tijelima drZavne uprave, institucijama i lokalnom samoupravom sudjeluje u tom
procesu; u okviru svoga djelokruga domaéim i stranim investitorima pruZa informacije o
mogucnostima ulaganja; predlaZe mjere poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za
otklanjanje prepreka ulaganja u podrugju turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na
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stvaranju uvjeta za realizaciju strateskih projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim
drZavnim i lokalnim tijelima, te gospodarskim subjektima na realizaciji konkretnih projekata
ulaganja u turizam, te prati njihovu provedbu; potide i usmjerava realizaciju novih (tzv.
greenfield) projekata u turizmu, te sudjeluje u postupku stvaranja modela i pretpostavki za
njihovu brzu realizaciju, poglavito na drzavnom zemljiStu i na zemljistu u vlasnistvu lokalne
samouprave; u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i
izradi strateSkih dokumenata i operativnih programa za koriStenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svoa djelokruga; sudjeluje u
poslovima vezanima uz proces strateskog planiranja Ministarstva; suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih
propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Sluzbe; za podrutje iz svog djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je dono3enje nadlezna Vlada Republike Hrvatske;
obavlja i druge poslove u okviru svogadjelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZbe ustrojavaju se:
4.1.2.1. Odjel za restrukturiranje turisti¢koga gospodarstva

4.1.2.2. Odjel za strateske razvojne projekte u turizmu.
4.1.2.1. Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva
Clanak 32.

Odjel zarestrukturiranje turistitkoga gospodarstva sudjeluje u poslovima vezanim uz
donoSenje i provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog plana razvoja hrvatskog
turizma; usmjerava proces restrukturiranja turistickog gospodarstva; prati i sudjeluje u
procesu privatizacije drZavnog turistitkog portfelja; predlaze razvojne mjere usmjerene na
ubrzanje procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu; potie ubrzanje procesa realizacije
projekata nad biviom vojnom imovinom, kao i drugom drZavnom imovinom u planiranim
turistickim zonama (tzv. brownfield projekti), te u suradnji s drugim nadleZnim tijelima
drZavne uprave, institucijama i lokalnom samoupravom sudjeluje u tom procesu, u okviru
svoga djelokruga domadim i stranim investitorima pruza informacije o moguénostima
ulaganja; u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i
izradi strateSkih dokumenata i operativnih programa za koristenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svog djelokruga; suraduje s
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i
drugih propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Odjela; za podrugje iz svoga djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je dono3enje nadlezna Vlada RH; priprema i
suraduje na pripremi odgovora na zastupni¢ka pitanja iz svoga djelokruga, te daje odgovore
na upite i predstavke gradana i pravnih osoba; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

4.1.2.2. Odjel za strateske razvojne projekte u turizmu

Clanak 33.
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Odjel za strateske razvojne projekte u turizmu sudjeluje u poslovima vezanim uz
donoSenje i provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma, te glavnog plana razvoja hrvatskog
turizma, predlaZe mjere poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka
ulaganja u podrugju turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za
realizaciju strateskih projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drZavnim i lokalnim
tijelima, te gospodarskim subjektima na realizaciji konkretnih projekata ulaganja u turizam, te
prati njihovu provedbu; poti¢e i usmjerava realizaciju novih (tzv. greenfield) projekata u
turizmu, te sudjeluje u postupku stvaranja modela i pretpostavki za njihovu brzu realizaciju,
poglavito na drzavnom zemljistu i na zemljistu u vlasnistvu lokalne samouprave; domadim i
stranim investitorima pruza informacije o moguénostima razvoja novih projekata u turizmu; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi
strateSkih dokumenata i operativnih programa za koriStenje sredstava iz fondova EU, te
suraduje u poslovima njihove operativne provedbe u okviru svoga djelokruga; sudjeluje u
poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih
propisa koji reguliraju materiju iz hadleZnosti Odjela; za podrugje iz svoga djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je donoSenje nadleZzna Vlada RH; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

4.2. Sektor za razvoj posebnih oblika turizma te poduzetnistva u turizmu
Clanak 34.

Sektor za razvoj posebnih oblika turizma te poduzetniStva u turizmu sudjeluje u
poslovima vezanima uz donoSenje i provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma, sudjeluje u
izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih dokumenata iz svoga djelokruga; prati i analizira
razvoj posebnih oblika turizma na kontinentu (kopnu) i moru (ruralnog, kulturnog,
zdravstvenog, kongresnog, planinskog, eno-gastronomskog, ekoturizma, vjerskog, lovnog,
sportsko-rekreacijskog, nauti¢kog, krstarenja/kruzinga brodovima, ronilackog, ribolovnog i
dr.), te predlaZe mjere za poticanje njihovog razvoja; prati i predlaZe statisticku obradu iz
podrucja posebnih oblika turizma; prati i po potrebi sudjeluje u izradi i provodenju razvojnih
planova, programa i projekata lokalne i podruéne (regionalne) samouprave iz nadleZnosti
Sektora; predlaZe i provodi konkretne programe razvoja iz djelokruga Sektora; ustrojava
odgovarajuéu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu
programa; analizira uéinkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po
potrebi predlaZze odgovarajuée izmjene; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe
programa; prezentira mjere i programe, pruZa struénu pomoé i informacije vezane uz
programe razvoja iz djelokruga Sektora; suraduje s nadleZnim i drugim institucijama u izradi i
provedbi zajednickih projekata i programa koji unaprjeduju posebne oblike turizma; suraduje
sa odgovarajuéim udruZenjima, jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i
drugim institucijama; pruZa informacije i savjetodavne usluge vaZne za razvoj i poticanje
posebnih oblika turizma; prati stanje i trendove u razvoju malog i srednjeg poduzetnistva i
obrtniStva; razvija razliite oblike potpore malom i srednjem poduzetni$tvu i obrtnistvu u
turizmu i ugostiteljstvu na temelju strateskih dokumenata, planova i provedbenih mjera Vlade
Republike Hrvatske o razvoju maloga gospodarstva; potiCe, usmjerava i olakSava razvoj
malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticke ponude; predlaze
unaprjedenje mjera poticanja investicijske aktivnosti poduzetnika; u suradnji s ministarstvom
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nadleZnim za obrt, malo i srednje poduzetniitvo predlaze, provodi i nadzire konkretne
programe razvoja malog i srednjeg poduzetni$tva i obrtni$tva u turizmu i ugostiteljstvu;
malim gospodarstvenicima i obrtnicima pruZa struénu pomoé i informacije vezane uz
programe razvoja iz djelokruga Sektora; prati rad i suraduje sa strukovnim udrugama u
turistiCkom sektoru kao partnerima u kreiranju prijedloga poticajnih programa za 1azvoj
poduzetniStva ciljnih skupina (malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s
ministarstvom nadleZnim za obrt, malo i srednje poduzetnigtvo i drugim nadleZnim tijelima
drZavne uprave i drugim institucijama u provedbi programa, kao i u kreiranju novih programa
s povoljnim uvjetima za poduzetnitke projekte u turizmu; u suradnji s ostalim ustrojstvenim
Jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih
programa i drugih aktivnosti vezanih uz koristenje sredstava fondova EU iz djelokruga
Sektora; sudjeluje u poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja Ministarstva;
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga
zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Sektora; za podrugje iz svoga
djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela dravne uprave; priprema nacrte prijedloga
akata iz svog djelokruga za ¢&ije je donofenje nadleZno Ministarstvo ili Viada Republike
Hrvatske; priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupni¢ka pitanja iz svog
djelokruga; daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba; prati propise iz svog
djelokruga; sudjeluje u edukacijama sudionika vezanih za podrudja kojima se Sektor bavi;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
4.2.1. SluZba za razvoj posebnih oblika turizma

4.2.2. SluZba za razvoj poduzetni$tva u turizmu
4.2.1. Sluzba za razvoj posebnih oblika turizma
Clanak 35.

SluZba za razvoj posebnih oblika turizma prati i analizira razvoj posebnih oblika
turizma na kontinentu (kopnu) i moru (ruralnog, kulturnog, zdravstvenog, kongresnog,
planinskog, eno-gastronomskog, ekoturizma, vjerskog, lovnog, sportsko-rekreacijskog,
nauti¢kog, krstarenja/kruzinga brodovima, ronilackog, ribolovnog i dr.), te predlaZe mjere za
poticanje njihovog razvoja u svrhu unaprjedenja razligitih dijelova/segmenata turisti¢ke
ponude odnosno diverzifikacije ukupne turistitke ponude i smanjivanja razlika u razvoju
turizma izmedu kontinentalnih i primorskih podruéja/regija; sudjeluje u poslovima vezanima
uz donoSenje i provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma u dijelu koji se odnosi na razvoj
posebnih oblika turizma; sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih dokumenata
u dijelu koji se odnosi na posebne oblike turizma; prati i predlaZe statisti€ku obradu iz
podrucja posebnih oblika turizma; prati i po potrebi sudjeluje u izradi i provodenju razvojnih
planova, programa i projekata lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave iz nadleZnosti
SluZbe; predlaze i provodi konkretne programe razvoja posebnih oblika turizma i turizma
uopée; ustrojava odgovarajuéu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i
analizira provedbu programa; analizira udinkovitost mjera iz programa u odnosu na
postavljene ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuée izmjene; provodi aktivnosti vezane uz
nadzor; prezentira mjere i programe, pruZa struénu pomoé i informacije vezane uz programe
razvoja iz djelokruga SluZbe; suraduje s nadleZnim i drugim institucijama u izradi i provedbi
zajedni¢kih projekata i programa koji unaprjeduju posebne oblike turizma; sudjeluje u
provodenju koncesijskog sustava na pomorskom dobru; suraduje s odgovarajuéim
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udruZenjima, jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i drugim institucijama;
pruZa informacije i savjetodavne usluge vaZne za razvoj i poticanje posebnih oblika turizma;
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga
zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz nadleZnosti Sluzbe; sudjeluje u poslovima
vezanima uz proces strate$kog planiranja Ministarstva; za podruje iz svog djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; priprema nacrte prijedloga akata iz
svoga djelokruga za ¢ije je donoSenje nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske;
priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka pitanja iz svoga djelokruga; daje
odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba; prati propise iz svog djelokruga;
sudjeluje u edukacijama sudionika vezanih za podrugja kojima se Sluzba bavi; sudjeluje u
pripremi i prati izvrSenje drZavnog proraduna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Sluzbe;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.2.2. Sluzba za razvoj poduzetnistva u turizmu
Clanak 36.

SluZba za razvoj poduzetni$tva u turizmu prati stanje i trendove u razvoju malog i
srednjeg poduzetniStva i obrtnistva, s ciljem prepoznavanja i otklanjanja prepreka za brzi
razvoj poduzetniStva u sektoru turizma; razvija razli¢ite oblike potpore malom i srednjem
'poduzetniStvu i obrtniStvu u turizmu i ugostiteljstvu na temelju strate$kih dokumenata,
planova i provedbenih mjera Vlade Republike Hrvatske o razvoju.maloga gospodarstva;
potiCe, usmjerava i olakSava razvoj malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i
ostalih vrsta turisticke ponude; predlaZe unaprjedenje mjera poticanja investicijske aktivnosti
poduzetnika; u suradnji s ministarstvom nadleZnim za obrt, malo i srednje poduzetnistvo
predlaZe, provodi i nadzire konkretne programe razvoja malog i srednjeg poduzetnistva i
obrtniStva u turizmu i ugostiteljstvu; malim gospodarstvenicima i obrtnicima pruza struénu
pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz djelokruga Sluzbe; suraduje s nadleZnim
drZavnim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednickih projekata i programa obnove,
izgradnje i ulaganja u turizam, te na programima gospodarske integracije nerazvijenih
podrudja; prati rad i suraduje sa strukovnim udrugama u turistitkom sektoru kao partnerima u
kreiranju prijedloga poticajnih programa za razvoj poduzetnistva ciljnih skupina (malo
hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s ministarstvom nadleZnim za obrt, malo i
srednje poduzetni$tvo i drugim nadleZznim tijelima drZavne uprave, s Hrvatskom bankom za
obnovu i razvitak (HBOR), Hrvatskom agencijom za malo gospodarstvo (HAMAG) i drugim
institucijama u provdbi programa, kao i u kreiranju novih programa s povoljnim uvjetima za
poduzetnitke projekte u turizmu; u suradnji s ostalim ustrojstvenim Jjedinicama Ministarstva
sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih programa i drugih
aktivnosti vezanih uz koritenje sredstava fondova EU iz djelokruga SluZbe; sudjeluje u
poslovima vezanima uz proces strateskog planiranja Ministarstva; ustrojava i vodi
odgovarajuéu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu
programa; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa; analizira u¢inkovitost
mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuée
izmjene; u okviru svog djelokruga sudjeluje u pripremi miSljenja, primjedbi i prijedloga na
nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZzavne uprave;
sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za ¢ije je donoSenje nadlezna
Vlada Republike Hrvatske; obavlja poslove vezane uz primjenu propisa o drZavnim
potporama koji se odnose na programe iz djelokruga Sluzbe; sudjeluje u pripremi i prati
izvrSenje drzavnog proratuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Sluzbe; obavlja i druge
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poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
4.2.2.1. Odjel za pripremu, provedbu i evidenciju programa razvoja poduzetnitva u turizmu

4.2.2.2. Odjel za financijsko pracenje, nadzor provedbe i analizu uginaka programa razvoja
poduzetni$tva u turizmu

4.2.2.1. Odjel za pripremu, provedbu i evidenciju programa razvoja poduzetniStva u turizmu
Clanak 37.

Odjel za pripremu, provedbu i evidenciju programa razvoja poduzetni§tva u turizmu
prati stanje i trendove u razvoju malog i srednjeg poduzetnidtva i obrtni$tva; razvija razliite
oblike potpore malom i srednjem poduzetni§tvu i obrtnistvu u turizmu i ugostiteljstvu na
temelju strateSkih dokumenata, planova i provedbenih mjera Vlade Republike Hrvatske o
razvoju malog gospodarstva; poti¢e, usmjerava i olakSava razvoj malog obiteljskog
hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticke ponude; predlaZe unaprjedenje mjera
poticanja investicijske aktivnosti poduzetnika; u suradnji s ministarstvom nadleZnim za obrt,
malo i srednje poduzetnistvo predlaZe i provodi konkretne prograrme razvoja malog i srednjeg
poduzetniStva i obrtniStva u turizmu i ugostiteljstvu; malim gospodarstvenicima i obrtnicima
pruza struénu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz djelokruga Odjela; suraduje
s nadleZnim drZavnim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajedni¢kih projekata i
programa obnove, izgradnje i ulaganja u turizam, te na programima gospodarske integracije
nerazvijenih podrudja; prati rad i suraduje sa strukovnim udrugama u turisti¢kom sektoru kao
partnerima u kreiranju prijedloga poticajnih programa za razvoj poduzetnistva ciljnih skupina
(malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s ministarstvom nadleZnim za obrt, malo
1 srednje poduzetnistvo i drugim nadleZnim tijelima dr¥avne uprave, s HBOR-om, HAMAG-
om i drugim institucijama u provodbi programa, kao i u kreiranju novih programa s povoljnim
uvjetima za poduzetni€ke projekte u turizmu: u suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih programa i
drugih aktivnosti vezanih uz koristenje sredstava fondova EU iz djelokruga Odjela; sudjeluje
u poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; ustrojava i vodi
odgovarajucu evidenciju programa iz svoga djelokruga, te priprema informacije s podacima o
kojima vodi evidenciju; u okviru svog djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i
prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela
drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svog djelokruga za ¢ije je
donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

4.2.2.2. Odjel za financijsko praéenje, nadzor provedbe i analizu ucinaka
programa razvoja poduzetnistva u turizmu

Clanak 38.

Odjel za financijsko praenje, nadzor provedbe i analizu uginaka programa razvoja
poduzetni§tva u turizmu obavlja poslove vezane uz financijsko planiranje i pracenje provedbe
programa razvoja malog i srednjeg poduzetni§tva u turizmu i ugostiteljstvu; provodi
aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa; u okviru svog djelokruga suraduje s drugim
tijelima drZavne uprave, kao i drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva, a posebno sa
sluZbom nadleZnom za kategorizaciju objekata; analizira u&inkovitost mjera iz programa u
odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuée izmjene; suraduje s
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bankama i drugim institucijama uklju¢enima u provedbu programa, te poduzetnicima,
korisnicima poticajnih mjera iz programa radi dobivanja podataka i izvje$¢a o neposrednim
uéincima programa; sudjeluje u poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svog djelokruga za Cije je
dono3enje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; obavlja poslove vezane uz primjenu propisa o
drZavnim potporama koji se odnose na programe iz djelokruga Odjela; sudjeluje u pripremi i
prati izvrSenje drZavnog proratuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Odjela; u suradnji s
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u aktivnostima vezanima za
koriStenje sredstava fondova EU, u dijelu koji se odnosi na djelokrug Odjela; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga. :

4.3. Sluzba za upravijanje sredstvima Fonda za razvoj turizma
Clanak 39.

SluZba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma predlaZe i provodi politiku
koncesija temeljem posebnih propisa koji reguliraju turisti¢ko i ostalo gradevinsko zemljiste
neprocijenjeno u postupku pretvorbe i privatizacije; sudjeluje u rjeSavanju nerijeSenih
imovinskopravnih odnosa na zemljistu koje se namjerava dati u koncesiju, sudjeluje u
pripremi ugovora o koncesiji; vodi evidenciju ugovora i svih podataka o dodijeljenim
koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama lokalne samouprave, nadleZnim
tijelima drZavne uprave i drugim drZavnim tijelima u pitanjima vezanim uz koncesije; obavlja
nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati koncesija; predlaZe i provodi
politiku koristenja sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu razvoja turisticke (javne i
poslovne) infrastrukture i o€uvanja turisti¢ke resursne osnove; sudjeluje u poslovima vezanim
uz proces strateskog planiranja Ministarstva; priprema i provodi programe poticanja razvoja
turisti¢ke infrastrukture i ouvanja turisticke resursne osnove; sudjeluje u pripremi i provedbi
Javnih natjeCaja za dodjelu sredstava Fonda za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi ugovora o
dodijeljenim sredstvima Fonda temeljem provedenih javnih natjeCaja; ustrojava i vodi
evidenciju ugovora i prati njihovo izvrSenje; obavlja nadzor nad namjenskim koristenjem
dodijeljenih sredstava; analizira u&inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene
ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuce izmjene; priprema i provodi godidnje programa
rada Fonda, te priprema godisnja izvjeséa o realizaciji programa; u okviru svoga djelokruga
sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za &ije je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
4.3.1. Odjel za koncesije

4.3.2. Odjel za koriétenje_ sredstava Fonda za razvoj turizma

4.3.1. Odjel za koncesije

Clanak 40.

Odjel za koncesije predlaZe i provodi politiku koncesija temeljemposebnih propisa koji
reguliraju turisti¢ko i ostalo gradevinsko zemljiste neprocijenjeno u postupku pretvorbe i
privatizacije; sudjeluje u rjeSavanju nerijesenih imovinskopravnih odnosa na zemljistu koje se
namjerava dati u koncesiju, sudjeluje u pripremi ugovora o koncesiji; vodi evidenciju ugovora
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i svih podataka o dodijeljenim koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama
lokalne samouprave, nadleZnim tijelima drZavne uprave i drugim drZavnim tijelima u
pitanjima vezanim uz koncesije; obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o
naplati koncesija; sudjeluje u izradi godiS$njeg programa rada Fonda i godisnjeg izvjeiéa o
realizaciji tog programa; u okviru svog djelokruga sudjeluje u pripremi mi3ljenja, primjedbi i
prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela

drZavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svog djelokruga za &ije je .

donoSenje nadleZzna Vlada Republike Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svog
djelokruga.

4.3.2. Odjel za koristenje sredstava Fonda za razvoj turizma

Clanak 41.

Odjel za koristenje sredstava Fonda za razvoj turizma predlaZe i provodi politiku
koristenja sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu razvoja turistitke (javne i poslovne)
infrastrukture i o€uvanja turistike resursne osnove; priprema i provodi programe poticanja
razvoja turisticke infrastrukture i ofuvanja turisti¢ke resursne osnove; sudjeluje u pripremi i
provedbi javnih natje¢aja za dodjelu sredstava Fonda za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi
ugovora o dodijeljenim sredstvima Fonda temeljem provedenih javnih natjecaja; ustrojava i
vodi evidenciju ugovora i prati njihovo izvrienje; obavlja nadzor nad namjenskim koristenjem
dodijeljenih sredstava; analizira uéinkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene
ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuée izmjene; priprema i koordinira izradu godiSnjeg
programa rada Fonda i godiSnjeg izvjesca o realizaciji tog programa; sudjeluje u poslovima
vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svog
djelokruga.

S. UPRAVA ZA SUSTAV TUBISTIC‘KIH ZAJEDNICA 1 UPRAVLJANJE
TURISTICKOM DESTINACIJOM

Clanak 42.

Uprava za sustav turisti¢kih zajednica i upravljanje turistickom destinacijom provodi
sukladno odredbama zakona kojim se regulira sustav turisti¢kih zajednica posredan nadzor
nad radom turistickih zajednica na temelju dokumentacije zatraZene od turisti¢kih zajednica i
putem uvida u dostavljena izvjeSéa Hrvatske turistitke zajednice te provodi i neposredan
nadzor nad radom sustava turisti¢kih zajednica; suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom
u obavljanju nadzora; nalaZe mjere u svrhu otklanjanja u provedbi nadzora uo&enih
nezakonitosti ili nepravilnosti; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz: upis
turistiCcke zajednice u Upisnik turistitkih zajednica, upis promjene podataka upisanih u
Upisnik turisti¢kih zajednica, brisanje turistitke zajednice iz Upisnika turisti¢kih zajednica,
raspustanje skupstine turisticke zajednice, imenovanje povjerenika u turistiCkoj zajednici i
zabranu djelovanja turistiCcke zajednice; poduzima radnje u upravnim sporovima pred
upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom iz djelokruga Uprave; predlaZze mjere za
unaprjedenje i poboljSanje sustava turistickih zajednica; prati primjenu i izvrSavanje zakona i
drugih propisa iz djelokruga Uprave; daje stru¢na miSljenja i objasnjenja u svezi s primjenom
i provedbom propisa vezanih za turistitke zajednice; obavlja poslove vezane za upis
turistickih zajednica u Upisnik turisti¢kih zajednica; daje prethodne suglasnosti na statute
turistiCkih zajednica; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama u svezi s pripremom i
izradom nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa kojima se ureduje sustav
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turistickih zajednica; sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga
zakona i drugih propisa iz djelokruga drugih drZavnih tijela, a koji se odnose na sustav
turisti¢kih zajednica; suraduje s Hrvatskom turistitkom zajednicom na ustrojavanju hrvatskog
turistitkog informacijskog sustava sukladno informacijskom sustavu Republike Hrvatske i
standardima EU, te na uvodenju jedinstvenog sustava planiranja i izvjeS¢ivanja; prati
prikuplja i obraduje podatke koji se odnose na primjenu propisa iz djelokruga Uprave; prati i
analizira mjere za efikasnije upravljanje turisti¢kom destinacijom; suraduje s nadleZnim
tijelima, udruZenjima i institucijama u svezi s razvojem turizma u destinaciji; prati i analizira
mjere jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem javnom
turistickom infrastrukturom danom na upravljanje turisti¢kim zajednicama; daje suglasnost za
upravljanje infrastrukturom koja nije obuhvaéena odredbama pravilnika koji propisuje §to se
smatra javnom turistikom infrastrukturom:; prati i analizira mehanizme upravljanja na razini
destinacije; predlaZe mjere za uskladivanje aktivnosti javnog i privatnog sektora u razvoju
upravijanja destinacijom; poti¢e usmjerava i provodi projekte i programe za unapredenje
sustava upravljanja destinacijom; suraduje s Hrvatskom turisti¢kom zajednicom na promociji
hrvatskog turizma u inozemstvu i u izradi programa i planova promocije hrvatskog turisti¢ko g
proizvoda vode¢i rauna o posebnostima svakog turisti¢kog podrugja; sudjeluje u provodenju
i nadziranju svih radnji promocije turisti¢kog proizvoda Republike Hrvatske, te u ocjenjivanju
svrhovitosti i djelotvornosti poduzetih promidzbenih radnji; analizira, ocjenjuje i daje
prethodnu suglasnost na prijedlog godiSnjeg programa rada i financijskog plana Hrvatske
turisticke zajednice; obavlja nadzor Hrvatske turisticke zajednice u svezi s namjenskim
troSenjem sredstava za promociju hrvatskog turizma u dijelu koji se financira iz drZavnog
proraCuna; predlaZe mjere za poveéanje konkurentnosti turisticke destinacije; predlaze
aktivnosti koje poticu razvoj turistitkog proizvoda usmyjerenih na uravnoteZeni razvoj turizma
i na oluvanje i zastitu okoli$a, prirodne i kulturne bastine sukladno odrZivom razvoju; prati
realizaciju programa i projekata koji se financiraju iz razli¢itih izvora, a odnose se na
promociju turisti¢kog proizvoda i upravljanje destinacijom; obavlja i druge poslove u okviru
svog djelokruga i poslove po nalogu ministra i zamjenika ministra.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
5.1. Sektor za nadzor i pradenje sustava turistickih zajednica
5.2. Sektor za poticanje razvoja sustava upravljanja turistickom destinacijom

3.1. Sektor za nadzor i pracenje sustava turistickih zajednica
Clanak 43.

Sektor za nadzor i pracenje sustava turisti¢kih zajednica provodi posredan nadzor nad
radom turisti¢kih zajednica na temelju dokumentacije zatraZene od turistitke zajednice
osobito nadzor: zakonitosti sastava, rada i postupanja tijela turistikih zajednica, zakonitosti
akata turistiC¢kih zajednica, izvrSavanja zadada turistickih zajednica, zakonitosti rada i
postupanja zaposlenika turisti¢kih wureda turisti¢kih zajednica i ispunjavanja uvjeta
zaposlenika turisti¢kih ureda za rad u turistickom uredu; provodi posredan nadzor nad radom
turistickih zajednica putem uvida u dostavljena izvjeS¢a Hrvatske turisti¢ke zajednice osobito
nadzor rada turisti¢kih zajednica u strunim poslovima neposredno vezanim za provodenje
promocije turizma, djelotvornosti, ekonomi&nosti i svrhovitosti izvrSavanja zadadéa turisti¢kih
zajednica, svrhovitosti i uéinkovitosti koriStenja financijskih sredstava, svrhovitosti
unutarnjeg ustrojstva i osposobljenosti zaposlenika za obavljanje poslova te namjenskog
troSenja sredstava; provodi neposredan nadzor nad radom turisti¢kih zajednica osobito nadzor
zakonitosti sastava, rada i postupanja tijela turistickih zajednica, zakonitosti akata turisti¢kih
zajednica, izvr§avanja zadada turistickih zajednica, zakonitosti rada i postupanja zaposlenika
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turisti¢kih ureda turisti¢kih zajednica i ispunjavanja uvjeta zaposlenika turisti¢kih ureda za rad
u turistitkom uredu; sastavlja izvje$¢a o obavljenom nadzoru; suraduje s Hrvatskom
turistickom zajednicom u obavljanju nadzora; nalae mjere u svrhu otklanjanja u provedbi
nadzora uoCenih nezakonitosti ili nepravilnosti; provodi prvostupanjski upravni postupak
vezano za raspustanje skupstine turistiCke zajednice, imenovanje povjerenika u turistikoj
zajednici i zabranu djelovanja turistike zajednice; poduzima radnje u upravnim sporovima
pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom iz djelokruga uprave; predlaZe mjere za
unaprjedenje i pobolj3anje sustava turistickih zajednica; prati primjenu i izvr$avanje zakona i
drugih propisa iz djelokruga Uprave; daje stru¢na misljenja i obja$njenja u svezi s primjenom
i provedbom propisa vezanih za turistitke zajednice; obavlja poslove vezane za upis
turistiCkih zajednica u Upisnik turistickih zajednica; daje prethodne suglasnosti na statute
turistiCkih zajednica; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama u svezi s pripremom i
izradom nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa kojima se ureduje sustav
turisti¢kih zajednica; koordinira pripremu izrade nacrta zakona i drugih propisa iz djelokruga
Uprave u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama; sudjeluje.u izradi primjedbi, prijedloga
1 miSljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga drugih drzavnih tijela, a
koji se odnose na sustav turisti¢kih zajednica; suraduje s Hrvatskom turisti¢kom zajednicom u
provodenju edukacije zaposlenih u turistiékim zajednicama, na ustrojavanju hrvatskog
turistiCkog informacijskog sustava sukladno informacijskom sustavu Republike Hrvatske i
standardima EU, te na uvodenju jedinstvenog sustava planiranja i izvje$¢ivanja; prati

prikuplja i obraduje podatke o broju ostvarenih nodenja, prosje¢noj godisnjoj popunjenosti

kapaciteta u privatnom smjeStaju, broju privatnih iznajmljivada koji boravisnu pristojbu
plataju u godiSnjem pauSalnom iznosu, boravidnoj pristojbi, &lanarini, prihodima koje
turistiCke zajednice ostvaruju od jedinica lokalne samouprave; evidentira podatke o odlukama
opéinskih i gradskih vijeca o povecanju koeficijenta razreda turisti¢kog mjesta i odredivanju
zona u turistitkim mjestima; vodi evidenciju podataka o zaposlenima u turistitkim
zajednicama, te evidenciju podataka o osnovanim i ukinutim turisti¢kim zajednicama; obavlja
1 druge poslove u okviru svog djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
5.1.1. Sluzba za nadzor sustava turisti¢kih zajednica
5.1.2. Sluzba za pracenje sustava turisti¢kih zajednica

5.1.1. Sluzba za nadzor sustava turistickih zajednica

Clanak 44.

SluZba za nadzor sustava turistickih zajednica provodi posredan nadzor nad radom
turisti¢kih zajednica na temelju dokumentacije zatraZene od turisticke zajednice osobito
nadzor zakonitosti sastava, rada i postupanja tijela turistickih zajednica, zakonitosti akata
turistickih zajednica, izvrSavanja zadaca turisti¢kih zajednica, zakonitosti rada i postupanja
zaposlenika turisti¢kih ureda turistickih zajednica i ispunjavanja uvjeta zaposlenika turisti¢kih
ureda za rad u turistikom uredu; provodi posredan nadzor nad radom turistickih zajednica
putem uvida u dostavljena izvjes¢a Hrvatske turisticke zajednmice osobito nadzor rada
turistiCkih zajednica u stru¢nim poslovima neposredno vezanim za provodenje promocije
turizma, djelotvornosti, ekonomi&nosti i svrhovitosti izvr§avanja zadaéa turisti¢kih zajednica,
svrhovitosti i u€inkovitosti koriStenja financijskih sredstava, svrhovitosti unutarnjeg ustrojstva
i osposobljenosti zaposlenika za obavljanje poslova te namjenskog troSenja sredstava; provodi
neposredan nadzor nad radom turisti¢kih zajednica osobito nadzor zakonitosti sastava, rada i
postupanja tijela turistickih zajednica, zakonitosti akata turistitkih zajednica, izvriavanja
zadada turistiCkih zajednica, zakonitosti rada i postupanja zaposlenika turistickih ureda
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turisti¢kih zajednica i ispunjavanja uvjeta zaposlenika turisti¢kih ureda za rad u turistickom
uredu; sastavlja izvjeS¢a o obavljenom nadzoru; suraduje s Hrvatskom turistickom
zajednicom u obavljanju nadzora; nalaZe mjere u svrhu otklanjanja u provedbi nadzora
uoCenih nezakonitosti ili nepravilnosti; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz
raspustanje skupstine turistitke zajednice, imenovanje povjerenika u turistitkoj zajednici i
zabranu djelovanja turistitke zajednice; poduzima radnje u upravnim sporovima pred
upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom iz djelokruga Uprave; predlaZe mjere za
unaprjedenje i poboljSanje sustava turistitkih zajednica; prati primjenu i izvr§avanje zakona i
drugih propisa iz djelokruga sluzbe; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

5.1.2. Sluzba za praéenje sustava turistickih zajednica
Clanak 45.

SluZba za praéenje sustava turisti¢kih zajednica daje stru¢na misljenja i objasnjenja u
svezi s primjenom i provedbom propisa vezanih za turistitke zajednice; obavlja poslove
vezane za upis turisti¢kih zajednica u Upisnik turisti¢kih zajednica; daje prethodne suglasnosti
na statute turistiCckih zajednica; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz upis
turisticke zajednice u Upisnik turistitkih zajednica, upis promjene podataka upisanih u
Upisnik turisti¢kih zajednica i brisanje turisticke zajednice iz Upisnika turisti¢kih zajednica;
poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom
iz djelokruga Uprave; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama u svezi s pripremom i
izradom nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa kojima se ureduje sustav
turisti¢kih zajednica; koordinira pripremu izrade nacrta zakona i drugih propisa iz djelokruga
Uprave u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama; sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga
i miSljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga drugih dravnih tijela, a
koji se odnose na sustav turistickih zajednica; analizira, ocjenjuje i daje prethodnu suglasnost
na prijedlog godiSnjeg programa rada i financijskog plana Hrvatske turisticke zajednice;
suraduje s Hrvatskom turistitkom zajednicom u provodenju edukacije zaposlenih u
turisti¢kim zajednicama, na ustrojavanju. hrvatskog turistickog informacijskog sustava
sukladno informacijskom sustavu Republike Hrvatske i standardima EU, te na uvodenju
Jedinstvenog sustava planiranja i izvje$¢ivanja; prati prikuplja i obraduje podatke o broju
ostvarenih noenja, prosje¢noj godisnjoj popunjenosti kapaciteta u privatnom smjestaju, broju
privatnih iznajmljivaca koji boravi$nu pristojbu placaju u godidnjem pauSalnom iznosu,
boravidnoj pristojbi, ¢lanarini, prihodima koje turistitke zajednice ostvaruju od jedinica
lokalne samouprave; evidentira podatke o odlukama opcinskih i gradskih vijeca o povecanju
koeficijenta razreda turistitkog mjesta i odredivanju zona u turistitkim mjestima; vodi
evidenciju podataka o zaposlenima u turistikim zajednicama, te evidenciju podataka o
osnovanim i ukinutim turisti¢kim zajednicama; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

3.2. Sektor za poticanje razvoja sustava upravijanja turistickom destinacijom
Clanak 46.

Sektor za poticanje razvoja sustava upravljanja turistitkom destinacijom sudjeluje s
nadleznim tijelima u destinaciji na unaprjedenju sadrzaja i ponude u turistickim mjestima;
prati i analizira mjere za efikasnije upravljanje turisti¢kom destinacijom; suraduje s
odgovarajué¢im udruZenjima i institucijama u svezi s razvojem turizma u destinaciji; sustavno
prati primjenu zakonskih odredbi o elementima razvoja i unaprjedenja upravljanja
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destinacijom; prati rad, predlaZe mjere i potiCe suradnju medu destinacijama bez obzira na
administrativne granice s ciljem razvoja konkurentnosti proizvoda i destinacije; prati
funkcioniranje sustava turistickih zajednica i ostvarivanje ciljeva i zakonskih zadada
turisti¢kih zajednica u dijelu koji se odnosi na upravljanje destinacijom; prati i analizira mjere
jedinica lokalne i podrutne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem javnom
turistickom infrastrukturom danom na upravljanje turistitkoj zajednici; daje suglasnost za
upravljanje infrastrukturom koja nije obuhvacena odredbama pravilnika koji propisuje §to se
smatra javnom turistickom infrastrukturom; potie suradnju, povezivanje, koordinaciju i
organizaciju svih nositelja turisticke ponude (javni i privatni sektor: turistike tvrtke,
turisticke zajednice, domicilno stanovni§tvo, udruge, mediji i drugi); suraduje s
odgovarajuéim udruZenjima i institucijama u svezi s razvojem turizma u destinaciji; prati i
analizira mehanizme upravljanja na razini destinacije; predlafe mjere za unaprjedenje i
poboljSanje uvjeta za kvalitetno upravljanje destinacijom; prati i analizira mjere iz nadleznosti
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem destinacijom; predlaZe
mjere za uskladivanje aktivnosti javnog i privatnog sektora u razvoju upravljanja
destinacijom; poti¢e upravljanje sloZenim i meduzavisnim elementima ponude u. destinaciji
umreZavanjem razli€itih javnih i privatnih interesa, kao i upravljanja destinacijom kao
cjelinom, s ciljem osiguranja njezine dugorotne konkurentne prednosti; predlaze aktivnosti
koje poti¢u razvoj turisti¢kog proizvoda usmjerenih na uravnoteZeni razvoj turizma i na
ofuvanje 1 zastitu okolia, prirodne i kulturne bastine u destinaciji sukladno odr#ivom razvoju;
predlaze i po potrebi sudjeluje u istraZivanju na temu strateSkog upravljanja turistickim
destinacijama; suraduje s Hrvatskom turisti¢kom zajednicom na promociji hrvatskog turizma
u inozemstvu; suraduje s Hrvatskom turistitkom zajednicom u prevodenju operativnog

istraZivanja trZiSta za potrebe promocije hrvatskog turizma; suraduje s Hrvatskom turisti¢kom

zajednicom u izradi programa i planova promocije hrvatskog turisti¢kog proizvoda vodeéi
raCuna o posebnostima svakog turistitkog podru¢ja sukladno strategiji razvoja hrvatskog
turizma i marketinskoj strategiji turistiCkog proizvoda Republike Hrvatske; sudjeluje u
provodenju i nadziranju svih radnji promocije turistikog proizvoda Republike Hrvatske, te u
ocjenjivanju svrhovitosti i djelotvornosti poduzetih promidZbenih radnji; prati i analizira
- poduzete. mjere i aktivnosti za razvoj i promicanje turizma u turisticki nerazvijenim
dijelovima Hrvatske; analizira i ocjenjuje prijedlog godi$njeg programa rada i financijskog
plana Hrvatske turistiCke zajednice u dijelu koji se odnosi na promociju; nadzire Hrvatsku
turistiCku zajednicu u svezi s namjenskim troSenjem sredstava za promociju hrvatskog
turizma u dijelu koji se financira iz drZavnog proraduna; predla’e mjere upravljanja
destinacijom usmjerene na povecanje konkurentnosti turisticke destinacije; potice, usmjerava
i provodi projekte i programe za unaprjedenje sustava upravljanja destinacijom; potice i
usmjerava aktivnosti na obrazovanju i usavr§avanju svih dionika ukljuéenih u upravljanje
destinacijom; analizira i prati ostvarivanje planirane strategije razvoja turizma u destinaciji;
predlaZe mjere i aktivnosti vezane za razvojno pozicioniranje destinacije, te definiranja razine
kvalitete usluge javnog i privatnog sektora i prateéih djelatnosti; potite sustav planiranja koji
odreduje okvire za razvoj destinacije, te strategije, ciljeve i mjere kroz pracenje njihovog
ostvarenja; predlaZe mjere za poveéanje konkurentnosti turistitke destinacije i unaprjedenje
sadrZaja i atraktivnosti turistiCke destinacije; prati realizaciju programa i projekata koji se
financiraju iz razli€itih fondova, a odnose se na promociju turisti¢kog proizvoda i upravljanje
destinacijom; sudjeluje s drugim ustrojstvenim jedinicama u projektima za natjecaje programa
fondova EU; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strate$kog planiranja Ministarstva;
sudjeluje u pripremi i izradi nacrta prijedloga propisa iz djelokruga sektora; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.
Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
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destinacijom; prati rad i predlaZe mjere i poti¢e suradnju medu destinacijama bez obzira na
administrativne granice s ciljem razvoja konkurentnosti proizvoda i destinacije; prati
funkcioniranje sustava turistickih zajednica i ostvarivanje ciljeva i zakonskih zadaca
turisti¢kih zajednica u dijelu koji se odnosi na upravljanje destinacijom; prati i analizira mjere
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem javnom
turistiCkom infrastrukturom danom na upravljanje turisti¢koj zajednici: daje suglasnost za
upravljanje infrastrukturom koja nije obuhvacena odredbama pravilnika koji propisuje $to se
smatra javnom turistickom infrastrukturom; sudjeluje u pripremi i izradi nacrta prijedloga
propisa iz djelokruga odjela; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

53.2.1.2. Odjel za koordinaciju i poticanje suradnje javnog i privatnog sektora
Clanak 49.

Odijel za koordinaciju i poticanje suradnje javnog i privatnog sektora potice suradnju,
povezivanje, koordinaciju i organizaciju svih nositelja turistitke ponude (javni i privatni
sektor: turisticke tvrtke, turistiCke zajednice, domicilno stanovnistvo, udruge, mediji i drugi);
suraduje s odgovarajuim udruZenjima i institucijama u svezi s razvojem turizma u
destinaciji; prati i analizira mehanizme upravljanja na razini destinacije; predlaze mjere za
unapredenje i poboljSanje uvjeta za kvalitetno upravljanje destinacijom,; prati i analizira mjere
iz nadleZnosti lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem
destinacijom; predlaZe mjere za uskladivanje aktivnosti javnog i privatnog sektora u razvoju
upravljanja destinacijom; potide, usmjerava i provodi projekte i programe za unapredenje
sustava upravljanja destinacijom; potice upravljanje sloZenim i meduzavisnim elementima
ponude u destinaciji umreZavanjem razli¢itih javnih i privatnih interesa, kao i upravljanja
destinacijom kao cjelinom, s ciljem osiguranja njezine dugoro&ne konkurentne prednosti;
predlaZe aktivnosti koje poti€u razvoj turistitkih proizvoda usmjerenih na uravnoteZeni
razvoja turizma i na oCuvanje i zaStitu okolifa, prirodne i kulturne bastine u destianciji
sukladno odrZivom razvoju; sudjeluje u pripremi i izradi nacrta prijedloga propisa iz
djelokruga odjela; obavlja i druge poslove u okviru svoga dj elokruga.

5.2.2. Sluzba za pracenje aktivnosti turisticke promocije

Clanak 50.

SluZba za praenje aktivnosti turistitke promocije suraduje s Hrvatskom turistickom.

zajednicom na promociji hrvatskog turizma u inozemstvu; suraduje s Hrvatskom turisti€kom
zajednicom u provodenju operativnog istraZivanja tr¥iita za potrebe promocije hrvatskog
turizma; suraduje s Hrvatskom turisti¢kom zajednicom u izradi programa i planova promocije
hrvatskog turisti¢kog proizvoda vodeéi raéuna o posebnostima svakog turistikog podrudja
sukladno strategiji razvoja hrvatskog turizma i marketinskoj strategiji turistickog proizvoda
Republike Hrvatske; sudjeluje u provodenju i nadziranju svih radnji promocije turistitkog
proizvoda Republike Hrvatske, te u ocjenjivanju svrhovitosti i djelotvornosti poduzetih
promidZbenih radnji; prati i analizira poduzete mjere i aktivnosti za razvoj i promicanje
turizma u turisticki nerazvijenim dijelovima Hrvatske; analizira i ocjenjuje prijedlog
godidnjeg programa rada i financijskog plana Hrvatske turisticke zajednice u dijelu koji se
odnosi na promociju; nadzire Hrvatsku turisti€ku zajednicu u svezi s namjenskim tro$enjem
sredstava za promociju hrvatskog turizma u dijelu koji se financira iz drzavnog proratuna;
predlaZe mjere upravljanja destinacijom usmjerene na poveanje konkurentnosti turisti¢ke
destinacije; potie, usmjerava i provodi projekte i programe za unaprjedenje sustava
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upravljanja destinacijom; poti¢e i usmjerava aktivnosti na obrazovanju i usavr$avanju svih
dionika ukljuenih u upravljanje destinacijom; analizira i prati ostvarivanje planirane
strategije razvoja turizma u destinaciji; analizira i prati ostvarivanje diverzificiranosti usluga;
predlaZe mjere i aktivnosti vezane za razvojno pozicioniranje destinacije, te definiranja razine
kvalitete usluge javnog i privatnog sektora i prate¢ih djelatnosti; poti¢e sustav planiranja koji
odreduje okvire za razvoj destinacije, te strategije, ciljeve i mjere kroz pradenje njihovog
ostvarenja; predlaZe mjere za poveéanje konkurentnosti turisticke destinacije i unaprjedenje
sadrZaja i atraktivnosti turisticke destinacije; predlaZe i po potrebi sudjeluje u istraZivanju na
temu strateskog upravljanja turisti¢kim destinacijama; prati funkcioniranje sustava turisti¢kih
zajednica i ostvarivanje ciljeva i zakonskih zadaéa turisti¢kih zajednica u dijelu koji se odnosi
na promociju destinacije; prati realizaciju programa i projekata koji se financiraju iz razli¢itih
fondova, a odnose se na promociju turisti¢kog proizvoda i upravljanje destinacijom; sudjeluje
s drugim ustrojstvenim jedinicama u projektima za natjecaje programa fondova EU; sudjeluje
u poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; sudjeluje u pripremi i
izradi nacrta prijedloga propisa iz djelokruga sluzbe; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

6. UPRAYVA ZA PRAVNE POSLOVE

Clanak 51.

Uprava za pravne poslove obavlja normativne, upravno-pravne 1 druge pravne poslove
iz podrudja turizma i to: predlaZe, koordinira i izraduje plan_ normativnih aktivnosti
Ministarstva; priprema i izraduje koncepcijska rjedenja za izradu zakona i drugih propisa;
predlaZe, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz
djelokruga Ministarstva, koordinira poslove u svezi s postupkom procjene uéinaka propisa i
izradom dokumenata za procjenu udinaka propisa; koordinira i provodi poslove vezane za
savjetovanje s javno3¢u i zainteresiranom javno$éu, izraduje primjedbe, prijedloge i misljenja
na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga drugih srediSnjih tijela drZavne
uprave; suraduje s ministarstvima i drugim sredi$njim tijelima drzavne uprave pri izradi
nacrta prijedloga zakona i drugih propisa vezanih uz djelokrug Ministarstva; izraduje upute,
pravna stajaliSta, objaSnjenja i miljenja u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz
djelokruga Ministarstva; obavlja i suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u
obavljanju poslova u svezi s primjenom pravnih propisa EU; priprema odgovore na
zastupnicka pitanja; provodi drugostupanjski upravni postupak vezano uz Zalbe na rjeSenja o
utvrdivanju minimalnih uvjeta za obavljanje ugostiteljske djelatnosti za ugostiteljske objekte
koji se ne kategoriziraju, osim za smjestajne objekte, te vezano uz Zalbe na rjeSenja o
utvrdivanju uvjeta za pruZanje usluga u turizmu, osim za objekte nautiCkog turizma;
poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom
u upravnim stvarima iz djelokruga Uprave; provodi postupak po izvanrednim pravnim
lijekovima; predlaZe plan i provodi upravni nadzor; prati primjenu i izvrSavanje zakona i
drugih propisa te predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima dravne vlasti, tijelima jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim
institucijama; izraduje potvrde, uvjerenja, suglasnosti, ugovore i druge akte iz nadleZnosti
Uprave; u pravilu odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata iz
djelokruga drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; priprema prijedloge uredbi, odluka,
zakljudaka i drugih akata iz djelokruga Ministarstva koje donosi Vlada Republike Hrvatske,
vodi Upisnik ugovora o turistickom zastupanju turisti¢kih agencija; priprema odgovore na
upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Uprave; priprema odgovore
na predstavke i prituZbe gradana iz djelokruga Uprave; sudjeluje u izradi pravnih i drugih
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dokumenata iz djelokruga drugih Uprava sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog
planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga dj elokruga 1 poslove po
nalogu ministra i zam1emka ministra.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
6.1. Sektor za normativne poslove
6.2. Sektor za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor

6.1. Sektor za normativne poslove

Clanak 52.

Sektor za normativne poslove priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu
zakona 1 drugih propisa iz djelokruga Ministarstva; predlaZe, koordinira i izraduje plan
normativnih aktivnosti Ministarstva, priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu
zakona 1 drugih propisa; predlaZe, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i
drugih propisa iz djelokruga Ministarstva; koordinira poslove u svezi s postupkom procjene
u¢inaka propisa i izradom dokumenata za procjenu uéinaka propisa, koordinira i provodi
poslove vezane za savjetovanje s javnoS¢u i zainteresiranom javno$éu, izraduje primjedbe,
prijedloge i miSljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga ministarstava
i drugih srediSnjih tijela drZavne uprave; suraduje s ministarstvima i drugim sredi$njim
tijelima drZavne uprave pri izradi nacrta prijedloga zakona i drugih propisa vezanih uz
djelokruga Ministarstva; izraduje i koordinira izradu uputa, pravnih stajali$ta, objasnjenja te
misljenja na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz -djelokruga Ministarstva;
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u obavljanju poslova u svez s.
primjenom pravnih propisa EU; priprema odgovore na zastupnicka pitanja; suraduje s tijelima
drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrugne (regionalne) samouprave, turistickim
zajednicama, udrugama i drugim institucijama; po potrebi provodi drugostupanjski upravni
postupak vezano uz Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju minimalnih uvjeta za obavljanje
ugostiteljske djelatnosti za ugostiteljske objekte koji se ne kategoriziraju, osim smjestajnih
objekata, te vezano uz Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju uvjeta za pruZanje usluga u turizmu,
osim za objekte nauti¢kog turizma, te po potrebi poduzima radnje u upravnim sporovima pred
upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Uprave te
po potrebi provodi postupak po izvanrednim pravnim lijekovima; priprema prijedloge uredbi,
odluka, zakljucaka i drugih akata iz djelokruga Ministarstva koje donosi Vlada Republike
Hrvatske; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
6.1.1. Sluzbu za normativne poslove za ugostiteljstvo i sustav turisti¢kih zajednica
6.1.2. Sluzbu za normativne poslove za usluge u turizmu

6.1.1. Sluzba za normativne poslove za ugostiteljstvo i sustav turistickih zajednica
Clanak 53.

Sluzba za normativne poslove za ugostiteljstvo i sustav turisti¢kih zajednica priprema i
izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i drugih propisa koji ureduju ugostiteljstvo i
sustav turistickih zajednica; predlaZe, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona
1 drugih propisa iz djelokruga Sluzbe; koordinira poslove u svezi s postupkom procjene
utinaka propisa i izradom dokumenata za procjenu ucinaka propisa, koordinira i provodi
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poslove vezane za savjetovanje s javnoséu i zainteresiranom Javnos¢u iz djelokruga Sluzbe,
prati primjenu i izvr§avanje zakona i drugih propisa te predlaZe njihove izmjene; izraduje
primjedbe, prijedloge i mi$ljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga
ministarstava i drugih sredisnjih tijela drzavne uprave vezanih uz djelokrug SluZbe; suraduje s
ministarstvima i drugim sredinjim tijelima dr¥avne uprave pri izradi nacrta prijedloga zakona
1 drugih propisa vezanih uz djelokrug Slube; izraduje i koordinira izradu uputa, pravnih
stajaliSta, obja$njenja te miljenja na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz
djelokruga Sluzbe; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u obavljanju
poslova u svezi s primjenom pravnih propisa EU; priprema odgovore na zastupnitka pitanja iz
djelokruga Sluzbe; suraduje s tijelima drfavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama iz
djelokruga Sluzbe; priprema prijedloge uredbi, odluka, zakljutaka i drugih akata iz djelokruga
Sluzbe koje donosi Vlada Republike Hrvatske; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces
strateSkog planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.1.2. Sluzba za normativne poslove za usluge u turizmu

Clanak 54.

SluZba za normativne poslove za usluge u turizmu priprema i izraduje koncepcijska
tjeSenja za izradu zakona i drugih propisa koji ureduju pruZanje usluga u turizmu i posebnim
oblicima turizma; predlaZe, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i drugih
propisa iz djelokruga SluZbe; koordinira poslove u svezi s postupkom procjene udinaka
propisa i izradom dokumenata za procjenu uginaka propisa, koordinira i provodi poslove
vezane za savjetovanje s javno$éu i zainteresiranom javnos¢u iz djelokruga Sluzbe, prati
primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaze njihove izmjene; izraduje
primjedbe, prijedloge i misljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga
ministarstava i drugih sredisnjih tijela drzavne uprave vezanih uz djelokrug Sluzbe; suraduje s
ministarstvima i drugim sredi$njim tijelima drzavne uprave pri izradi nacrta prijedloga zakona
1 drugih propisa vezanih uz djelokrug Sluzbe; izraduje i koordinira izradu uputa, pravnih
stajalita, objaSnjenja te misljenja ra upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz
djelokruga Sluzbe; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u obavljanju
poslova u svezi s primjenom pravnih propisa EU; priprema odgovore na zastupnitka pitanja iz
djelokruga Sluzbe; suraduje s tijelima dr¥avne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, udrugama i drugim institucijama iz djelokruga Sluzbe; priprema
prijedloge uredbi, odluka, zakljugaka i drugih akata iz djelokruga Sluzbe koje donosi Vlada
Republike Hrvatske; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2. Sektor za upravno-pravne, pravne posiove i upravni nadzor
Clanak 55.

Sektor za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor; provodi drugostupanjski
upravni postupak vezano uz Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju minimalnih uvjeta za obavljanje
ugostiteljske djelatnosti za ugostiteljske objekte koji se ne kategoriziraju, osim za smjestajne
objekte, te vezano uz Zalbe na rjesenja o utvrdivanju uvjeta za pruZanje usluga u turizmu,
osim za objekte nautitkog turizma; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim
sudovima i Visokim upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Uprave; provodi
postupak po izvanrednim pravnim lijekovima; predlaZe plan upravnog nadzora i provodi

37




upravni nadzor; predlaZze mjere u svrhu otklanjanja nezakonitosti i nepravilnosti utvrdenih u
upravnom nadzoru prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaZe njihove
izmjene; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrugne (regionalne)
samouprave, turistiCkim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u poslovima iz
djelokruga Sektora; priprema odgovore na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa
iz djelokruga Uprave; priprema odgovore na predstavke i prituzbe gradana; izraduje
prijedloge potvrda, uvjerenja, suglasnosti, ugovora i drugih akta iz djelokruga Uprave; u
pravilu odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata drugih ustrojstvenih
jedinica Ministarstva; vodi Upisnik ugovora o turistickom zastupanju turistikih agencija;
sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih dokumenata za djelokruga Uprave i drugih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog
planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
6.2.1. SluZba za upravno-pravne poslove
6.2.2. Sluzba za pravne poslove i upravni nadzor

6.2.1. Sluzba za upravno-pravne poslove
Clanak 56.
Sluzba za upravno-pravne poslove provodi drugostupanjski upravni postupak, vezano

za Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju minimalnih uvjeta za obavljanje ugostiteljske djelatnosti za
ugostiteljske objekte koji se ne kategoriziraju, osim za smjeitajne objekte, te vezano za Zalbe

na rjeSenja o utvrdivanju uvjeta za pruZanje usluga u turizmu, osim za objekte nautickog.

turizma; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim
upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Uprave; provodi postupak po
izvanrednim pravnim lijekovima iz nadleZnosti SluZbe; prati primjenu i izvr$avanje zakona i
drugih propisa te predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica
lokalne 1 podrucne (regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim
JAnstitucijama u poslovima iz djelokruga Sektora; priprema odgovore na upite: u svezi s
primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Uprave; priprema odgovore na predstavke i
prituZbe gradana; izraduje prijedloge potvrda, uvjerenja, suglasnosti, ugovora i drugih akta iz
djelokruga Uprave; u pravilu odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata
iz djelokruga drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; vodi Upisnik ugovora o turistickom
zastupanju turistickih agencija; sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih dokumenata za
djelokruga Uprave i drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u dono3enju plana
upravnog nadzora; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZbe ustrojavaju se:
6.2.1.1. Odjel za upravno-pravne poslove za ugostiteljstvo
6.2.1.2. Odjel za upravno-pravne poslove za usluge u turizmu

6.2.1.1. Odjel za upravno-pravne poslove za ugostiteljstvo
Clanak 57.
Odjel za upravno-pravne poslove za ugostiteljstvo provodi drugostupanjski upravni
postupak, vezano za Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju minimalnih uvjeta za obavljanje

ugostiteljske djelatnosti za ugostiteljske objekte koji se ne kategoriziraju, osim za smjestajne
objekte; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim
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upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Odjela; provodi postupak po izvanrednim
pravnim lijekovima iz djelokruga Odjela; prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa
te predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima dr¥avne vlasti, tijelima jedinica lokalne i
podrutne (regionalne) samouprave, udrugama i drugim institucijama u poslovima iz
djelokruga Odjela; priprema odgovore na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz
djelokruga Odjela; priprema odgovore na predstavke i prituzbe gradana; izraduje prijedloge
potvrda, uvjerenja, suglasnosti, ugovora i drugih akta iz djelokruga Odjela; sudjeluje u izradi
pravnih akata i drugih dokumenata iz djelokruga Uprave i drugih ustrojstvenih jedinica
Ministarstva; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces stratelkog planiranja Ministarstva;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2.1.2. Odjel za upravno-pravne poslove za usluge u turizmu
Clanak 58.

Odjel za upravno-pravne poslove za usluge u turizmu provodi drugostupanjski upravni
postupak vezano uz Zalbe na rjeSenja o utvrdivanju uvjeta za pruZanje usluga u turizmu, osim
za objekte nautiC¢kog turizma; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim
sudovima i Visokim upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Odjela; provodi
postupak po izvanrednim pravnim lijekovima iz djelokruga Odjela; prati primjenu i
izvi§avanje zakona i drugih propisa te predlaze njihove izmjene; suraduje s tijelima drzavne
vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrugne (regionalne) samouprave, udrugama i drugim
institucijama u poslovima iz djelokruga Odjela; priprema odgovore na upite u svezi s
primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Odjela; priprema odgovore na predstavke i
prituzbe gradana; izraduje prijedloge potvrda, uvjerenja, suglasnosti i drugih akta iz
djelokruga Odjela; vodi Upisnik ugovora o turisti€kom zastupanju turisti¢kih agencija;
sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih dokumenata iz djelokruga Uprave i drugih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateskog
planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2.2. Sluzba za pravne poslove i upravni nadzor
Clanak 59.

SluZba za pravne poslove i upravni nadzor izraduje i suraduje u izradi prijedloga
potvrda, uvjerenja, suglasnosti, ugovora i drugih akata iz djelokruga Uprave; u pravilu
odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata drugih ustrojstvenih jedinica
Ministarstva; sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih dokumenata iz djelokruga drugih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva; predlaZe plan upravnog nadzora; provodi upravni nadzor;
predlaZze mjere u svrhu otklanjanja nezakonitosti i nepravilnosti utvrdenih u upravnom
nadzoru; prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaZe njihove izmjene;
suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podruéne (regionalne)

samouprave, turistiCckim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u poslovima iz -

djelokruga Sektora; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.
Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZbe ustrojavaju se:
6.2.2.1. Odjel za pravne poslove
6.2.2.2. Odjel za upravni nadzor

6.2.2.1. Odjel za pravne poslove
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Clanak 60.

Odjel za pravne poslove izraduje i suraduje u izradi prijedloga potvrda, uvjerenja,
suglasnosti, ugovora i drugih akata iz djelokruga Uprave; u pravilu odobrava prijedloge
potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva;
sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih dokumenata za djelokruga drugih ustrojstvenih
jedinica Ministarstva; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, turistiCkim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u
poslovima iz djelokruga SluZbe; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog
planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2.2.2. Odjel za upravni nadzor

Clanak 61.

Odjel za upravni nadzor predlaZe plan upravnog nadzora; provodi upravni nadzor;
predlaZe mjere u svrhu otklanjanja nezakonitosti i nepravilnosti utvrdenih u upravnom
nadzoru, prati primjenu i izvrS§avanje zakona i drugih propisa te predlaZze njihove izmjene;
suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u poslovima iz
djelokruga Odjela; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

7. SAMOSTALNA SLUZBA ZA FONDOVE EU

Clanak 62.

Samostalna sluzba za fondove EU sudjeluje u pripremi strateSkih programskih
dokumenata za koriStenje sredstava iz programa EU, pretpristupnih, strukturnih i Kohezijskog
fonda EU u dijelu koji se odnosi na turizam; obavlja sve poslove vezane uz pripremu,
provedbu, pracenje koriStenja i vrednovanje programa i projekata EU namijenjenih turizmu
sukladno strateskim dokumentima Republike Hrvatske i EU; sredi$nje je mjesto kontakta i
koordinacije sveukupnih aktivnosti Ministarstva vezanih uz fondove EU; izvan Ministarstva
kontaktira i suraduje s ministarstvima i drugim tijelima drZavne uprave, posebice s onima koji
su nadleZni za fondove EU, partnerskim vijeéima statisti¢kih regija, tijelima jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, razvojnim agencijama, privatnim sektorom,
organizacijama civilnog drustva i drugim dionicima; sudjeluje u izradi strateskih dokumenata
na temelju kojih se koriste sredstva fondova EU, pripremi i provedbi javnih natjetaja, ocjeni
uéinaka i svim drugim aktivnostima kojima koordiniraju ministarstva nadleZna za fondove
EU, te s tim u svezi sudjeluje u radu meduresornih stru¢nih skupina; unutar Ministarstva
koordinira i suraduje sa svim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva po raznim pitanjima u
svezi s koriStenjem fondova EU; u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama utvrduje i
provodi politiku koriStenja fondova EU za potrebe unapredenja konkurentnosti turistikog
sektora imaju¢i u vidu strateSke ciljeve razvoja turizma, utvrdujuéi prije svega prioritetne
‘namjene koriStenja sredstava EU za sektor turizma; suraduje s drugim ustrojstvenim
jedinicama u pripremi programa dodjele bespovratnih sredstava za sufinanciranje pripreme
projekata, prije svega javne infrastrukture u turizmu kojih su nositelji/investitori gradovi i
op¢ine; izgraduje sustav informiranja i promicanja mogucnosti koriStenja sredstava fondova
EU u turizmu za njihove potencijalne korisnike u javnom sektoru (jedinice lokalne
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samouprave) 1 privatnom sektoru (poduzetnike); daje strudne savjete potencijalnim
korisnicima i suraduje s njihovim konzultantima; suraduje sa strukovnim udrugama po
raznim pitanjima, a posebno kao partnerima u informiranju poduzetnika o mogucénostima
koriStenja sredstava fondova EU; sudjeluje u pripremi i provedbi plana struénog usavriavanja
sluzbenika za koristenje fondova EU; za potrebe Ministarstva i ministarstava nadleznih za
fondove EU: ustrojava razne evidencije/baze podataka, a prije svega evidenciju svih
dokumenata iz svoga djelokruga, te evidenciju projekata kojima su dodjeljena sredstava,
sustavno prati 1 analizira provedbu operativnih programa, natje¢aja za podnoSenje
zahtjeva/aplikacije za koriStenje sredstava, analizira rezultate natjeCaja, udinke koristenja
sredstava u odnosu na postavljene ciljeve i dr.; priprema interna periodi¢na izvjeiéa o
koriStenju sredstava fondova EU u sektoru turizma; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

8. SAMOSTALNI ODJEL ZA ODNOSE S JAVNOSCU
Clanak 63.

Samostalni odjel za odnose s javno$éu obavlja poslove vezane za planiranje,
usmjeravanje, nadzor i provedbu strategije informiranja i odnosa s javno$éu; poslove
medijskog, promidZbenog i drugog prezentiranja aktivnosti Ministarstva; poslove pripreme

istupa ministra, zamjenika ministra, pomoénika ministara i drugih djelatnika
Ministarstva u javnosti; poslove uredivanja mreZnih stranica (WEB) Ministarstva; poslove
uredivanja i izdavanja publikacija Ministarstva i drugih informativnih sadrZaja o aktivnostima
Ministarstva; poslove suradnje sa SluZbom za odnose s javnoséu u Uredu predsjednika Viade
Republike Hrvatske, osobama ili sluZbama koje obavljaju istu ili sli¢nu djelatnost u Vladinim
1 nevladinim organizacijama, te druge poslove usmjerene na promidZbu rada pojedinih
ustrojstvenih jedinica i Ministarstva u cjelini; obavlja poslove u svezi s izradom prijevoda
strucnih materijala i tekstova za potrebe Ministarstva te prevodenjem na sastancima.

9. SAMOSTALNI ODJEL ZA UNUTARNJU REVIZ1JU

Clanak 64.

Samostalni odjel za unutarnju reviziju provodi unutarnju reviziju za cjelokupno
Ministarstvo; daje stru¢na misljenja i ima savjetodavnu ulogu u svrhu poboljSanja poslovanja
Ministarstva; procjenjuje sustave, procese i sustav unutarnjih kontrola na temelju procjene
rizika; provodi unutarnje revizije u skladu s najboljom strukovnom praksom i standardima
unutarnje revizije uskladenima s Medunarodnim standardima unutarnje revizije i kodeksom
strukovne etike unutarnjih revizora; testira, analizira i ocjenjuje sve poslovne funkcije iz
nadleZnosti Ministarstva; provodi pojedina¢ne unutarnje revizije i daje preporuke ministru u
svrhu postizanja vece uinkovitosti i djelotvornosti sustava; izraduje strate$ke i operativne
planove revizije; obavlja posebne revizije na zahtjev ministra ili prema potrebi; obavlja
reviziju o koriStenju sredstava Europske unije i drugih medunarodnih organizacije i
institucija; izraduje izvjes¢a o obavljenoj unutarnjoj reviziji koja podnosi ministru; prati
provedbu preporuka navedenih u izvje$¢ima iz prethodno obavljenih revizija; izraduje
periodi¢na i godi3nja izvjesca o radu Odjela i dostavlja ih nadleZnim institucijama i osobama
u skladu s vaZeéim propisima; suraduje s ustrojstvenom jedinicom Ministarstva financija
nadleZnom za harmonizaciju unutamnje revizije i financijsku kontrolu, $to ukljucuje i obvezu
dostave strateskih i godisnjih planova te godidnjeg izvjeSCa toj ustrojstvenoj jedinici
Ministarstva financija; prati i predlae stalnu edukaciju unutarnjih revizora u skladu s
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Medunarodnim standardima unutarnje revizije; procjenjuje préc’enje provedbe preporuka
DrZzavnog ureda za reviziju.

IV. UPRAVLJANJE MINISTARSTVOM
Clanak 65.

Ministar predstavlja Ministarstvo i upravlja njegovim radom.

Zamjenik ministra zamjenjuje ministra u slu€aju njegove odsutnosti ili sprijeCenosti, te
obavlja druge poslove koje mu povjeri ministar.

Upravama u sastavu Ministarstva upravljaju pomo¢nici ministra.

Radom Glavnog tajniStva Ministarstva upravlja glavni tajnik Ministarstva.

Clanak 66.

Radom Kabineta ministra upravlja tajnik Kabineta.

Radom sektora upravlja nacelnik sektora.

Radom sluzbe upravlja voditelj sluzbe.

Radom samostalne sluzbe upravlja voditelj samostalne sluzbe.
Radom odjela upravlja voditelj odjela.

Radom samostalnog odjela upravlja voditelj samostalnog odjela.

V. NACIN PLANIRANJA POSLOVA
Clanak 67.

Poslovi Ministarstva se utvrduju godi$njim planom rada koji sadrZi opéi prikaz zadaca
i poslova, a posebice izrade nacrta propisa, neposredne provedbe zakona i drugih propisa,
upravnog nadzora te pracenja stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga Ministarstva.

Godidnji plan rada sadrzZi i podatke o ciljevima koji se planiraju ostvariti, a koji su
vezani uz opée i posebne ciljeve sadrZane u strate$kim planovima za trogodi$nje razdoblje
koje Ministarstvo izraduje sukladno Zakonu o proracunu, te podatke o najznaéajnijim rizicima
koji mogu utjecati na realizaciju postavljenih ciljeva.

Godisnji plan rada donosi ministar.

Prijedlog godiSnjeg plana rada utvrduje se najkasnije 20 dana prije isteka roka za
podnoSenje zahtjeva za osiguranje sredstava za iduéu proraunsku godinu.

Godisnji plan rada donosi se najkasnije do kraja tekuée godine za iducu godinu.

VI. RADNO VRIJEME
Clanak 68.

Tjedno radno vrijeme Ministarstva rasporeduje se u pet radnih dana.

[znimno, ministar moZe, ovisno o potrebama odredenih unutarnjih ustrojstvenih
jedinica, za te ustrojstvene jedinice, odnosno za pojedine drZavne sluZbenike i namjestenike
tih ustrojstvenih jedinica, odrediti i drugadiji raspored tjednog radnog vremena.

Radno vrijeme u Ministarstvu je u pravilu od 8,30 do 16,30 sati.

Dnevni odmor u tijeku rada traje 30 minuta, a ne moZe se odrediti na pocetku ili na
kraju radnog vremena.
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VIIL. OKVIRNI BROJ SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA MINISTARSTVA
Clanak 69.

Poslove iz djelokruga Ministarstva, zavisno o vrsti, sloZenosti, struénoj spremi i
drugim uvjetima obavljaju drzavni sluZbenici i namjestenici rasporedeni na radna mjesta u
skladu s propisima.

Okvirni broj drzavnih sluZbenika i namjestenika potreban za obavljanje poslova iz
djelokruga Ministarstva prikazan je u tablici koja je sastavni dio ove Uredbe.

VIIL PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 70.

Pitanja od vaZnosti za rad Ministarstva koja nisu uredena zakonom, Uredbom o
naCelima za unutarnje ustrojstvo tijela drZavne uprave i ovom Uredbom uredit ée se
Pravilnikom o unutarnjem redu Ministarstva.

Pravilnikom iz stavka 1. ovoga &lanka utvrdit ée se broj potrebnih drzavnih sluZbenika
i namjestenika s naznakom njihovih osnovnih poslova i zadaca, stru¢nih uvjeta potrebnih za
njihovo obavljanje, njihove ovlasti i odgovornosti, te druga pitanja od vaZnosti za rad
Ministarstva.

Ministar turizma ¢e donijeti Pravilnik o unutarnjem redu u roku od 30 dana od dana
stupanja na snagu ove Uredbe, uz prethodnu suglasnost sredidnjeg. tijela drZavne uprve
nadleZnog za sluzbenitke odnose. Temeljem Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva,
ministar je duZan donijeti rjeSenja o rasporedu na radna mjesta drZavnih sluZbenika i
namjestenika u roku od 30 dana od dana stupanja na snagu toga Pravilnika.

Clanak 71.

. Danom stupanja na snagu ove Uredbe prestaje vaziti Uredba o unutarnjem ustrojstvu
Ministarstva turizma (Narodne novine, broj 34/08).

Clanak 72.

Ova Uredba stupa na snagu danom objave u Narodnim novinama.

KLASA:
URBROJ:
Zagreb,

PREDSJEDNIK

Zoran Milanovié¢

43



OKVIRNI BROJ DRZAVNIH SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA U

MINISTARSTVU TURIZMA
Redni Naziv unutarnju ustrojstvene jedinice Broj sluzbenika i
broj namjeStenika
1. | KABINET MINISTRA 9
2. | GLAVNO TAJNISTVO 1
- neposredno u Glavnom tajnistvu, izvan sastava nizih 1
ustrojstvenih jedinica Glavnog tajnistva
2.1. | Sluzba za ljudske potencijale, za pravne, informaticke i opce 1
poslove te nabavu
2.1.1. | Odjel za ljudske potencijale, pravne poslove i nabavu 6
2.1.2. | Odjel za opée i informaticke poslove 11
2.2. | Sluzba za proracun i financije 1
2.2.1. | Odjel za izvrSavanje prorauna i raunovodstvene poslove 6
2.2.2. | Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu 3
Glavno tajniStvo — ukupno 30
3. [ UPRAVA ZA TURISTICKO TRZISTE I MEDUNARODNU
SURADNJU
- neposredno u Upravi, izvan sastava nizih ustrojstvenih jedinica 1
Uprave
3.1. | Sektor za standarde u turizmu |
3.1.1. | SluZba za kategorizaciju 1
3.1.1.1. | Odjel za kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz skupine ,,Hoteli* 5
3.1.1.2. | Odjel za kategorizaciju kampova i luka nauti¢kog turizma 5
3.1.2. | SluZba za kvalitetu i nadzor kategorizacije 8
3.2. | Sektor za medunarodnu suradnju 1
3.2.1. | SluZba za bilateralnu i multilateralnu suradnju 1
3.2.1.1. | Odjel za bilateralnu suradnju 4
3.2.1.2. | Odjel za multilateralnu suradnju 4
3.2.2. | SluZba za poslove EU i medunarodne fondove i projekte 8
3.3. | SluZba za turisti€ko trZi$te i l[judske potencijale u turizmu 1
3.3.1. | Odjel za turisticko trZiste 5
. 3.3.2. | Odjel za ljudske potencijale u turizmu 5
Uprava za turisti¢ko trziSte i medunarodnu suradnju - ukupno 50
4. | UPRAVA ZA RAZVOJ I KONKURENTNOST TURIZMA
- neposredno u Upravi, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica 1
Uprave
4.1. | Sektor za strate$ko planiranje, restrukturiranje turistickoga 1
gospodarstva, razvojne projekte i konkurentnost turizma
4.1.1. | SluZzba za strate3ko planiranje, konkurentnost i odrZivi razvoj 1
turizma
4.1.1.2. | Odjel za strate$ko planiranje i konkurentnost turizma 4
4.1.1.3. | Odjel za zastitu turistiCke resursne osnove i odrZivi razvoj 5
4.1.2. | Sluzba za restrukturiranje turisti¢koga gospodarstva i razvojne 1
projekte
4.1.2.1. | Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva 4
4.1.2.2. | Odjel za strate$ke razvojne projekte u turizmu 5
4.2. | Sektor za razvoj posebnih oblika turizma te poduzetnistva u 1

turizmu
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4.2.1. | Sluzba za razvoj posebnih oblika turizma 8
4.2.2. | Sluzba za razvoj poduzetni$tva u turizmu 1
4.2.2.1. | Odjel za pripremu, provedbu i evidenciju programa razvoja 4
poduzetni§tva u turizmu
4.2.2.2. | Odjel za financijsko praenje, nadzor provedbe i analizu u¢inaka 5
programa razvoja poduzetni$tva u turizmu

4.3. | Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma 1
4.3.1. | Odjel za koncesije 5
4.3.2. | Odjel za koristenje sredstava Fonda za razvoj turizma 5

Uprava za razvoj i konkurentnost turizma - ukupno 52
5. | UPRAVA ZA SUSTAV TURISTICKIH ZAJEDNICA I
UPRAVLJANJE TURISTICKOM DESTINACIJOM
- neposredno u Upravi, izvan sastava nizih ustrojstvenih jedinica I
Uprave '

3.1. | Sektor za nadzor i praéenje sustava turisti¢kih zajednica 1
5.1.1. | SluZba za nadzor sustava turisti¢kih zajednica 8
5.1.2. | SluZba za pradenje sustava turisti¢kih zajednica 8

5.2. | Sektor za poticanje razvoja sustava upravljanja turisti¢kom 1

destinacijom
5.2.1. | Sluzba za poticanje razvoja novih i unaprjedenje postojecih i
proizvoda turisti¢kih destinacija
5.2.1.1. | Odjel za poticanje i pradenje razvoja novih proizvoda turisti¢kih 4
destinacija
5.2.1.2. | Odjel za koordinaciju i poticanje suradnje javnog i privatnog 4
sektora
5.2.2. | Sluzba za pracenje aktivnosti turisti¢ke promocije 8
Uprava za sustav turistickih zajednica i upravljanje turistitkom 36
destinacijom - ukupno
6. | UPRAVA ZA PRAVNE POSLOVE
- neposredno u Upravi, izvan sastava nizih ustrojstvenih jedinica 1
Uprave

6.1. | Sektor za normativne poslove 1

6.1.1. | SluZzba za normativne poslove za ugostiteljstvo i sustav turisti¢kih 8
zajednica
~_6.1.2. | Sluzba za normativne poslove za usluge u turizmu 8

6.2. | Sektor za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor 1

6.2.1. | Sluzba za upravno-pravne poslove 1
6.2.1.1. | Odjel za upravno-pravne poslove za ugostiteljstvo 5
6.2.1.2. | Odjel za upravno-pravne poslove za usluge u turizmu 4

6.2.2. | SluZba za pravne poslove i upravni nadzor 1
6.2.2.1. | Odjel za pravne poslove 4
6.2.2.2. | Odjel za upravni nadzor 4

Uprava za pravne poslove - ukupno 38
7. | SAMOSTALNA SLUZBA ZA FONDOVE EU 8
8. | SAMOSTALNI ODJEL ZA ODNOSE S JAVNOSCU 4
9. | SAMOSTALNI ODJEL ZA UNUTARNJU REVIZIJU 3

MINISTARSTVO TURIZMA - UKUPNO
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Obrazlozenje:

Sukladno odredbama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih sredisnjih tijela drzavne
uprave (,,Narodne novine®, broj 150/2011) ustrojeno je Ministarstvo turizma (u daljnjem tekstu:
Ministarstvo) te je propisan njegov djelokrug.

S obzirom na odredbu ¢lanka 40. stavka 1. navedenog Zakona kojom je propisana obveza Vlade
Republike Hrvatske da u roku od 30 dana od dana stupanja na snagu istog uredbama uredi unutarnje
ustrojstvo srediSnjih tijela drZavne uprave, pripremljen je prijedlog Uredbe o unutarnjem ustrojstvu
Ministarstva, za koji se ocjenjuje da ¢e osigurati redovno i kvalitetno obavljanje upravnih i drugih
struCnih poslova koji su Ministarstvu turizma stavljeni u nadleZnost.

Tako se predlaZe u sastavu Ministarstva ustrojavanje sljedeéih ustrojstvenih jedinica:
Kabinet ministra

Glavno tajnistvo

Uprava za turistiko trZiSte i medunarodnu suradnju

Uprava za razvoj i konkurentnost turizma

Uprava za sustav turisti¢kih zajednica i upravljanje turisti¢kom destinacijom
Uprava za pravne poslove

Samostalna sluZzba za fondove EU

Samostalni odjel za odnose s javnoséu

Samostalni odjel za unutarnju reviziju

WPXNAN RN~

Prijedlog Uredbe polazi od obveze realizacije Programa Vlade Republike Hrvatske za mandat 2011. —
2015. godine u kojem je turizam definiran kao strateski hrvatski razvojni sekter i znadajan instrument

gospodarske i kulturne integracije u EU, a kao glavni postavljeni ciljevi da se u nadolazeéem razdoblju _

prvenstveno podigne konkurentski kapacitet turizma i sposobnost za proizvodnju dodane vrijednosti,
koristeéi najbolja iskustva, preporuke, strukturne fondove i odrZive poslovne modele uobiajene u EU,
te da prihodi i dohodak od turizma i s njim povezanih djelatnosti raste brze od rasta broja turista i
turistickih nocenja.

Kako bi se ostvarile navedene zadace i ciljevi tj. aktivnosti i mjere koje proizlaze iz Programa Vlade
Republike Hrvatske, a ¢&iji €e nositelji biti upravne organizacije Ministarstva predloZeno je
ustrojavanje navedenih etiriju Uprava.

UvaZavajuci odredbe Uredbe o naelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave predlaze se
ustrojavanje Cetiri uprave, za Cetiri upravna podruéja iz djelokruga Ministarstva kao najprimjerenijim
ustrojstvenim oblikom za obavljanje poslova Ministarstva. Dosadasnjom Uredbom o unutarnjem
ustrojstvu Ministarstva predvideno je Sest uprava u sastavu ministarstva. PredlaZuéi &etiri uprave
smanjuje se broj upravnih organizacija za 1/3, a $to je sukladno Uputi za izradu uredbi o unutarnjem
ustrojstvu tijela drzavne uprave Ministarstva uprave od 2. sijednja 2012. godine. Napominjemo da su
sukladno ¢lanku 21. stavku 2. Uredbe o nalelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave
predloZena odredena dozvoljena odstupanja od najmanjeg broja potrebnih izvrSitelja u predlozenim
odjelima pojedinih Uprava.

U Glavnom tajniStvu ministarstva ustrojavaju se dvije sluzbe s odjelima, pri ¢emu je predlozeno
ustrojavanje Odjela za financijsko upravljanje i kontrole u Sluzbi za proradun i financije s manjim
brojem izvrSitelja od propisanog, a polazeéi od potrebe postivanja nacela financijskog upravljanja i
kontrola i odgovornosti za zakonito, u¢inkovito i transparentno trofenje sredstava drzavnog proraduna.
Ocjenjujemo da ée predloZeni broj izvrsitelja uéinkovito obavljati poslove iz svog djelokruga.

Samostalni odjel za unutarnju reviziju ustrojava se sukladno posebnom propisu, a predlozen je s

manjim brojem sluzbenika jer je ocijenjeno da je predvideni broj izvrsitelja dostatan za u&inkovito
obavljanje poslova iz djelokruga tog Samostalnog odjela.
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suradnju unutar’ Uprave 2a'mrisfié_ko trziste i medunarodnu suradnju zbog velikog znaaja ‘za .
cjelokupno turisti¢ko gospodarstvo. ' '

Polazeéi od &injenice da gotovo 90% dolazaka i nocenja u Hrvatskoj ostvaruju gosti iz inozemstva,
medunarodna suradnja u turizmu predstavlja iznimno bitan segment djelovanja Ministarstva turizma.
Stoga je izuzetno vazno unutar jedne ustrojstvene jedinice definirati poslove i izvrSitelje koji se odnose
kako na sveukupnu medunarodnu suradnju (Svjetska turisticka organizacija, 28 bilateralnih ugovora),
osobito izraZenu u regiji, ali i na obavljanje poslova EU.

U Sluzbi za bilateralnu i multilateralnu suradnju u turizmu predlaZe se smanjeni, ali ocjenjujemo za
sada dostatan, broj izvrSitelja.

Nadalje, pored navedenog, $to se ti¢e svih &etiriju Uprava ocjenjuje se da odjeli u kojima je predviden
manji broj izvrditelja od propisanog u &lanku 21. stavku 1. navedene Uredbe, upravo zbog
specifi¢nosti, sloZenosti i znaCaja poslova iz njihovog djelokruga postoji nuznost da se poslovi
obavljaju na razini predloZenih ustrojstvenih jedinica pojedinih Uprava, ali da je za uredno, kvalitetno
i udinkovito obavljanje poslova dostatan i manji broj sluzbenika kako je predlozeno.

Takoder se napominje da je dosadaSnjom Uredbom predvideni ukupan okvirni broj drzavnih
sluzbenika i namjestenika bio 251, a predloZenom Uredbom taj je broj 230, Sto je takoder sukladno
navedenoj Uputi Ministarstva uprave da se novim uredbama ne smije povedéavati ukupni okvirni broj
drzavnih sluzbenika i namjestenika u odnosu na dosadasnje uredbe.

Slijedom svega navedenog, predlaZe se da Vlada Republike Hrvatske donese Uredbu o unutarnjem
ustrojstvu Ministarstva u predloZzenom tekstu.
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